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1. บทน า 
1.1 ความส าคัญของ ITA  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้พัฒนำ       
เครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำมตระหนัก    
ให้หน่วยงำนภำครัฐ มีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรม         
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA)”   
โดยมุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมินได้รับทรำบผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ   
และยกระดับหนว่ยงำน ในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม จำกควำมส ำคัญ
ของกำรประเมิน ITA ส่งผลให้แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นที่  21 กำรต่อต้ำนกำรทุจริต           
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) น ำผลกำรประเมิน ITA ไปก ำหนดตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำย                     
ของแผนแม่บทฯ โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยให้หน่วยงำนภำครัฐ                     
ทีม่ีผลกำรประเมินผ่ำนเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 100 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้เริ่มด ำเนินกำร                                
ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 เป็นต้นมำจนถึงปัจจุบัน โดยบูรณำกำรเครื่องมือ ITA ที่น ำมำจำกแนวคิดขององค์กำร
ต่อต้ำนกำรทุจริตและสิทธิพลเมืองสำธำรณรัฐเกำหลี (Anti - Corruption & Civil Rights Commission of 
Korea: ACRC) และดัชนีวัดควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐเข้ำด้วยกัน เพ่ือให้กำรประเมินมีประสิทธิภำพ    
มำกยิ่งขึ้นและมีกำรขยำยขอบเขตและพัฒนำให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นตำมล ำดับ ปัจจุบันกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้ถูกก ำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส ำคัญของแผนแม่บท
ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (21) ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) นอกจำกนี้ 
ส ำนักงำนโครงกำรพัฒนำแห่งสหประชำชำติ (United Nations Development Programme: UNDP)           
ยังยกกำรประเมิน ITA ให้เป็นควำมริเริ่มในกำรด ำเนินงำนที่ยอดเยี่ยมและจ ำเป็นต่อกำรบรรลุเป้ำหมำย          
กำรป้องกันกำรทจุรติของประเทศไทยอีกดว้ย ซึ่งถอืเป็นกำรยกระดับให้กำรประเมนิคณุธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐเป็น “มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศ
จะต้องด ำเนินกำร โดยมุ่งหวังให้หนว่ยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมิน ได้รับทรำบผลกำรประเมินและแนวทำง
ในกำรพัฒนำและยกระดับหน่วยงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
มำกยิ่งขึ้น 

กำรประเมิน ITA จึงเป็นกลไกหนึ่งในกำรขับเคลื่อนแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต      
และประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งเป็นแผนที่แปลงแนวทำงกำรพัฒนำมำจำกแผนแม่บท
ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (21) ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้ำหมำยในภำพรวม         
ให้ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต
ของประเทศไทย (ค่ำ CPI) ที่มีอันดับหรือผลคะแนนบรรลุค่ำเป้ำหมำยในแต่ละปี และ 2) คะแนนเฉลี่ย       
กำรประเมิน ITA ของทุกหน่วยงำนในประเทศไทยตำมค่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนด ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 พ.ศ. 2570 

ดัชนีกำรรับรู้   
กำรทุจริตของ
ประเทศไทย 

อันดับ 1 ใน 53 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ำกว่ำ          

51 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 51 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ำกว่ำ     

53 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 48 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ำกว่ำ  

55 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 45 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ำกว่ำ  

56 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ำกว่ำ  

57 คะแนน 
คะแนนเฉลีย่     

กำรประเมิน ITA 
ของทุกหน่วยงำน   
ในประเทศไทย 

ไม่น้อยกว่ำ  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่ำ  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่ำ  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่ำ  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่ำ  
89 คะแนน 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้มีกำรขยำยขอบเขตและพัฒนำกำรประเมินไปยัง
หน่วยงำนระดับต่ ำกว่ำกรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ งหน่วยงำนที่ มีควำมส ำคัญเชิง พ้ืนที่  (Area Based)                    
และมีควำมส ำคัญเชิงยุทธศำสตร์ ได้แก่ “ส ำนักงำนเขต กรุงเทพมหำนคร” และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565
ได้มีกำรขยำยกำรประเมินลงสู่ “อ ำเภอ” และ “สถำนีต ำรวจนครบำล” จำกนั้นในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566         
ได้มีกำรขยำยกำรประเมินลงสู่  “สถำนีต ำรวจทั่วประเทศ” ต่อเนื่องไปยังปีงบประมำณ พ.ศ.  2567              
ได้มีกำรขยำยกำรประเมินลงสู่ “ตรวจคนเข้ำเมืองจังหวัดและด่ำนตรวจคนเข้ำเมือง สถำนีต ำรวจท่องเที่ยว      
และสถำนีต ำรวจทำงหลวง” โดยมุ่งเน้นกำรออกแบบกำรขับเคลื่อนกำรประเมินอย่ำงเป็นระบบ ลดภำระ            
ของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ลดกำรใช้จ่ำยงบประมำณ เพ่ิมประสิทธิภำพของกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก             
และปรับปรุงเครื่องมือกำรประเมินฯ รวมไปถึงระดับผลกำรประเมิน (Rating Score) ให้สอดคล้องกับบริบท
อ ำนำจและหน้ำที่ของหน่วยงำนที่เป็นไปตำมหลักวิชำกำร ตลอดจนให้ผลกำรประเมินดังกล่ำวสะท้อนระดับ
หนว่ยงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงชัดเจนมำกยิ่งขึ้น 

ส ำหรับในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้พัฒนำกำรประเมิน ITA ให้มีควำมเชื่อมโยง         
กับแหล่งกำรประเมิน CPI โดยได้มุ่งเน้นแหล่งกำรประเมินที่เกี่ยวข้องกับสินบน ซึ่งสอดคล้องกับเป้ำหมำย                  
กำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) อันเป็นชุดเป้ำหมำยกำรพัฒนำระดับโลก              
ที่ได้รับกำรรับรองจำก 193 ประเทศสมำชิกขององค์กำรสหประชำชำติ  พร้อมกับกำรพัฒนำเครื่องมือ               
และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศรองรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐระดับต่ ำกว่ำกรม ได้แก่ ส ำนักงำนเขต กรุงเทพมหำนคร อ ำเภอ สถำนีต ำรวจนครบำล สถำนีต ำรวจภูธร 
ตรวจคนเข้ำเมืองจังหวัดและด่ำนตรวจคนเข้ำเมือง สถำนีต ำรวจท่องเที่ยว และสถำนีต ำรวจทำงหลวง               
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย สะดวก และใช้งำนง่ำย เพ่ือรองรับกำรประเมิน ITA ของหน่วยงำนระดับต่ ำกว่ำกรม 
ให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น มีเกณฑ์กำรประเมินที่เป็นไปตำมหลักวิชำกำร อันจะเกิดประโยชน์สูงสุด                 
ของหน่วยงำนที่เข้ำรับกำรประเมินฯ และประชำชนทั่วประเทศ 

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำมำตรฐำนในกำรประเมิน และเกิดกำรขับเคลื่อนกลไกในกำรป้องกัน       
และปรำบปรำมกำรทุจริตให้ด ำเนินกำรไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ พร้อมทั้งผลักดันดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต 
(Corruption Perceptions Index: CPI) ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตำมค่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ในแผนแม่บท
ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี ส ำนักงำน ป.ป.ช. จึงจัดท ำกรอบแนวทำงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถำนีต ำรวจ
นครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 โดยมุ่งหวังว่ำผลของกำรประเมิน ITA            
จำกเครื่องมือที่ได้รับกำรพัฒนำให้มีประสิทธิภำพนี้ จะช่วยให้สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร             
แตล่ะสถำนีน ำไปใช้ ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กร และยกระดับประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรให้บริกำร
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ให้สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนในเขตพ้ืนที่ รับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น            
ซ่ึงถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนและขยำยผลต่อเนื่องไปยังปีงบประมำณถัดไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการประเมิน ITA 
1) เพื่อให้หน่วยงำนที่ได้รับกำรประเมินทรำบถึงระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสเป็นประจ ำทุกปี 
2) เพ่ือให้หน่วยงำนเกิดควำมตระหนักและน ำกรอบกำรประเมินที่ก ำหนด ไปพัฒนำระบบงำน 

ออกแบบกลไก และวำงหลักกำรบริหำรรำชกำรที่ ดี เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร จัดท ำมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต และน ำสู่กำรปฏิบัติจริงเพ่ือให้ “เกิดกำรรับรู้ทีดี่” 

3) เพ่ือให้หน่วยงำนน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแก้ไขขั้นตอนวิธีกำรปฏิบัติงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง        
เพ่ือลดโอกำส ลดควำมเสี่ยงที่จะท ำให้เกิดกำรทุจริตและกำรรับสินบนในหน่วยงำน 

4) เพ่ือให้หน่วยงำนให้ควำมส ำคัญต่อกำรเปิดเผยข้อมูลกำรบริหำร และกำรให้บริกำร ตลอดจน
ข้อมูลทีส่่งผลต่อภำพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงำน อันจะสะท้อนควำมโปร่งใสได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งในสำยตำ 
ของประชำชนชำวไทยและชำวต่ำงชำติ 

1.3 ขอบเขตของหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน ITA  
ขอบเขตของหน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ระดับต่ ำกว่ำกรม มีดังต่อไปนี้ 

 ส ำนักงำนเขต กรุงเทพมหำนคร   จ ำนวน     50   แห่ง 
 อ ำเภอ     จ ำนวน   878  แห่ง 
 สถำนีต ำรวจ ประกอบด้วย 

• สถำนีต ำรวจนครบำล  จ ำนวน     88  แห่ง 
• สถำนีต ำรวจภูธร   จ ำนวน  1,396  แห่ง 
• ตรวจคนเข้ำเมืองจังหวัด  จ ำนวน      90 แห่ง 

และด่ำนตรวจคนเข้ำเมือง 
• สถำนีต ำรวจท่องเที่ยว  จ ำนวน      33 แห่ง 
• สถำนีต ำรวจทำงหลวง  จ ำนวน      41 แห่ง 

1.4 การพัฒนาเคร่ืองมือการประเมิน ITA 
กำรพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA ของหน่วยงำนภำครัฐระดับต่ ำกว่ำกรม ในปีงบประมำณ  

พ.ศ. 2568 ได้วิเครำะห์จุดเน้นหลักและประเด็นส ำคัญเชิงยุทธศำสตร์ในกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐตำมแผน
แม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (21) ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อน ำไปสู่แนวทำง          
กำรยกระดับและพัฒนำภำครัฐ และกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตด้วยกลไกกำรประเมินผลที่มีควำมสอดคล้อง     
กับบริบทของกำรท ำงำนที่มีควำมเหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนี
ต ำรวจภูธร ที่จะน ำมำพัฒนำกำรด ำเนินงำนเพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบำทและควำมส ำคัญของสถำนีต ำรวจ 
นครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ในฐำนะเป็นหน่วยงำนด้ำนกำรบังคับใช้กฎหมำยที่มีควำมใกล้ชิดกับประชำชน    
ให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้นได้ โดยมีเกณฑ์ในกำรพัฒนำเครื่องมือส ำหรับกำรประเมินทั้งแบบวัด    
กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity & Transparency Assessment: IIT) และแบบวัด
กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity & Transparency Assessment: EIT) ที่มุ่งเน้น
ข้อค ำถำมที่มีควำมเหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร      
และกำรบริกำรให้แก่ประชำชน โดยปรับลดข้อค ำถำมให้สั้นและกระชับมำกขึ้น รวมทั้งกำรปรับประเด็น      
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กำรประเมินแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment: OIT) 
ที่มุ่งเน้นกำรเปิดเผยข้อมูลที่เหมำะสมกับภำรกิจของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ที่ประชำชน
ควรได้รับทรำบ/ได้รับกำรบริกำร รวมไปถึงกำรพัฒนำ OIT ในเชิงนวัตกรรม อำทิ E-Service เช่น แจ้งควำม 
Online/เสียค่ำปรับ Online/ระบบกำรติดตำมควำมคืบหน้ำของคดีส ำหรับประชำชน (Case Tracking) 
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ เพ่ือมุ่งเน้นพัฒนำกำรปฏิบัติรำชกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ให้สอดรับกับ 

1. รัฐธรรมนูญ มำตรำ 258 (ข) (1) ให้มีกำรน ำเทคโนโลยีที่เหมำะสมมำประยุกต์ใช้ในกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดิน และกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะเพ่ือประโยชน์ในกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน และเพ่ืออ ำนวย
ควำมสะดวกให้แก่ประชำชน 

2. พ.ร.บ. ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ ก ำหนดเกี่ยวกับเงื่อนไขเชิงเทคนิคที่เชื่อถือได้ของกำรท ำธุรกรรม 
ทำงอิเล็กทรอนิกส์และก ำหนดไมใ่ห้ศำลปฏิเสธกำรรับหลักฐำนทำงอิเล็กทรอนิกส์ไว้พิจำรณำ 

3. พ.ร.ฎ. ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ภำครัฐ ก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรท ำธุรกรรม               
ทำงอิเล็กทรอนิกส์ภำครัฐที่ เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมกฎหมำยเกี่ยวกับหน่วยงำนภำครัฐ             
หรือโดยหน่วยงำนของรัฐ 

4. พ.ร.บ. รัฐบำลดิจิทัล ก ำหนดนโยบำยกำรขับเคลื่อนรัฐบำลดิจิทัล โดยกำรตั้งหน่วยงำนที่ก ำกับดูแล 
และผลักดัน และจัดท ำมำตรฐำน 

5. ยุทธศำสตร์ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 20 ปี ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.4 ด้ำนกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ
ระบบกำรบริหำรจัดกำรโดยยึดหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี (Good Governance) ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.5 
กำรยกระดับมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนให้มีควำมทันสมัย รองรับนโยบำยประเทศไทย 4.0 และประเด็น
ยุทธศำสตร์ที่ 4.6 สร้ำงกำรรับรู้และควำมเข้ำใจของประชำชนต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของต ำรวจอย่ำงทันต่อ
สถำนกำรณ์และทั่วถึง 

1.5 เกณฑ์การประเมิน ITA ที่เชื่อมโยงกบัแหล่งขอ้มูล CPI  
ดัชนีกำรรับรู้กำรทจุริต (Corruption Perceptions Index: CPI) เป็นตัวชี้วัดส ำคัญที่ประเทศต่ำง ๆ  

ทั่วโลกให้กำรยอมรับ และน ำมำเปรียบเทียบถึงควำมเปลี่ ยนแปลงของสถำนกำรณ์กำรทุจริตในแต่ละปี 
เพ่ือทีจ่ะวัดระดับควำมรุนแรงของกำรทุจริตในแต่ละประเทศ นอกจำกนี้ นักลงทุนหรือนักธุรกิจหลำยประเทศ
มักจะน ำดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (CPI) มำใช้ประกอบกำรประเมินควำมน่ำสนใจ และกำรตัดสินใจที่จะลงทุน 
ในแต่ละประเทศ โดยมองว่ำกำรทุจริตเป็นหนึ่งในปัจจัยที่เป็นต้นทุนหรือเป็นควำมเสี่ยง (Risks) ต่อกำรเข้ำมำ
ประกอบธุรกิจ ทั้งนี้ หน่วยงำนที่เป็นผู้จัดท ำคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (CPI) คือ องค์กรเพ่ือควำมโปร่งใส
นำนำชำติ (Transparency International: TI) ซึ่งก่อตั้งขึ้นในประเทศเยอรมนี เมื่อปี พ.ศ. 2536 และมีสถำนะ   
เป็นองค์กรภำคประชำสังคมระหว่ำงประเทศ 

ส ำนักงำน ป.ป.ช. มุ่งเน้นกำรขับเคลื่อนกำรประเมินอย่ำงเป็นระบบ รวมถึงให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำ
เกณฑ์กำรประเมิน ITA ให้เกิดกำรสนับสนุนต่อกำรยกระดับค่ำคะแนน CPI ของประเทศไทยอย่ำงเป็นรูปธรรม 
กำรพัฒนำเกณฑ์กำรประเมิน ITA ของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร จึงมสี่วนสนับสนุนต่อกำรยกระดับ
ค่ำคะแนน CPI ใน 5 แหล่งข้อมูล ดังนี้  
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เกณฑ์การประเมิน ITA สถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภูธร ที่เชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูล CPI 

แหล่งข้อมูล ประเด็นค าถามที่ TI น ามาจัดท า CPI 

GI: Global Insights Business 
Conditions and Risk Indicators 

ควำมเสี่ยงของกำรที่บุคคลหรือบริษัทจะต้องเผชิญกับกำรติด
สินบนหรือกำรคอร์รัปชันในรูปแบบอ่ืน เพ่ือที่จะท ำให้กำรด ำเนิน
ธุรกิจเป็นไปอย่ำงรำบรื่น และได้รับควำมสะดวกเกี่ยวกับงำน           
ด้ำนเอกสำรต่ำง ๆ  

PRS: The PRS Group International 
Country Risk Guide (ICRG) 

รูปแบบของกำรคอร์รัปชันโดยตรงที่กำรด ำเนินธุรกิจพบบ่อยครั้ง 
คือ กำรเรียกร้องเงิน หรือกำรต้องจ่ำยสินบนเพ่ือให้ได้มำซึ่ ง
ใบอนุญำต 

WEF: World Economic Forum 
Executive Opinion Survey 

ในประเทศเป็นเรื่องปกติเพียงใดที่บริษัทจ่ำยเงินพิเศษโดยไม่มี
เอกสำรอ้ำงอิงหรื อจ่ำยสินบนที่ เชื่อมโยงกับกำรกำรออก
ใบอนุญำต 

WJP: World Justice Project Rule 
of Law Index 

ข้ำรำชกำร (เจ้ำหน้ำที่) ในสำยบริหำรไม่ได้ใช้ทรัพย์สินของรำชกำร
เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตน 

IMD: World Competitiveness 
Center World Competitiveness 
Yearbook Executive Opinion Survey 

ประสิทธิภำพของภำครัฐในกำรจัดกำรกับปัญหำกำรให้สินบน
และกำรทุจริตคอร์รัปชันให้หมดไป 

2. เกณฑ์การประเมิน 
2.1 ตัวชี้วัดในการประเมนิ 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) ของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
มุ่งเน้นกำรร่วมด ำเนินกำรขับเคลื่อนด้ำนธรรมำภิบำลผ่ำนกำรใช้กรอบและเครื่องมือกำรประเมินคุณธรรม              
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ตำมที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิด    
กำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุกได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเป็นไปในทิศทำงเดียวกันของสถำนีต ำรวจนครบำล
และสถำนีต ำรวจภูธร ประกอบไปด้วย 10 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) กำรปฏิบัติหน้ำที่ (Bribery Fraud) 
2) กำรใช้งบประมำณ (Budget Misallocation) 
3) กำรใช้อ ำนำจ (Power Distortion) 
4) กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (Asset Misappropriation) 
5) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (Anti – Corruption Improvement) 
6) คุณภำพกำรด ำเนินงำน (Service Quality) 
7) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (Communication Efficiency) 
8) กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (Procedure Improvement) 
9) กำรเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
10) กำรป้องกันกำรทุจริต (Anti – Corruption Practice) 
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2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน ทั้ง 10 ตัวชี้วัดข้ำงต้น ใช้เครื่องมือกำรประเมินตำมกำรประเมิน

คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
ของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ที่มีกำรปรับกรอบกำรประเมิน
และประเด็นค ำถำมให้สอดคล้องกับบริบทของกำรปฏิบัติงำนของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร 
โดยจ ำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้  

 
 
 
 
 
 

 
 
 

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity & Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่มีต่อหน่วยงำนของตนเอง 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ ตัวชี้วัดกำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำร และตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มีต่อหน่วยงำนที่ได้รับ         
กำรประเมิน ประกอบด้วย ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และตัวชี้วัด       
กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน  

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำน         
เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงได้ผ่ำนเว็บไซต์หลักของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต 

ทั้งนี้ กำรเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร จะต้องเปิดเผย
ในรปูแบบข้อมูลดิจทัิลที่สำธำรณชนสำมำรถเข้ำถึงได้โดยไม่จ ำกัด สำมำรถน ำไปเผยแพร่ ท ำซ้ ำ ใช้ประโยชน์ได้
โดยทั่วไปและเป็นข้อมูลที่รองรับกำรเปิดใช้งำนได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable) อีกทั้งต้องเป็นข้อมูล             
ทีส่ะท้อนถึงควำมรับผิดชอบและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน ซึ่งผู้รับบริกำรทั้งภำคประชำชน ภำคธุรกิจเอกชน
และหน่วยงำนของรัฐอ่ืน ๆ สำมำรถค้นหำและเข้ำถึงข้อมูลที่มีคุณภำพของหน่วยงำน ได้โดยสะดวก (Simplify & 
Online) ตลอดจนสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน ส่งเสริมกำรเพ่ิมศักยภำพ ด้ำนกำรบริกำร 
กำรสร้ำงควำมไว้วำงใจ และภำพลักษณ์ที่ดีต่อภำครัฐ ซึ่งจะเป็นกลไกส ำคัญ ในกำรตรวจสอบกำรท ำงำน                   
และกำรใช้อ ำนำจของภำครัฐเพ่ือลดโอกำสกำรทุจริตที่มีประสิทธิภำพ 
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2.3 กรอบการประเมิน  
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
2.4 เกณฑ์การประมวลผลคะแนน 

กำรประมวลผลคะแนนจะมีกำรค ำนวณคะแนนทั้งรำยตัวชี้วัด รำยเครื่องมือ และคะแนนรวม
ตำมล ำดับ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1) สัดส่วนน้ าหนักคะแนน 

แบบวัด น้ าหนัก 
รวมจ านวน 
ข้อค าถาม 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย 
จ านวน 

ข้อค าถาม 
รายตัวชี้วัด 

คะแนน 
คะแนน 
ต่อข้อ 

IIT 30 15 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที ่ - 7 14 2 
2. กำรใช้งบประมำณ - 2 4 2 
3. กำรใช้อ ำนำจ - 3 6 2 
4. กำรใช้ทรัพย์สิน 

ของรำชกำร 
- 

1 2 2 

5. กำรแก้ไขปัญหำ 
กำรทุจริต 

- 
2 4 2 

EIT  30 6 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน - 3 15 5 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร - 1 5 5 
8. กำรปรับปรุงระบบ 

กำรท ำงำน 
- 

2 10 5 

OIT 40 25 

 9. กำรเปิดเผยข้อมูล 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 6 7.5 1.25 
9.2 กำรบริหำรงำน 5 7.5 1.5 
9.3 กำรบริหำรเงินงบประมำณ 4 6 1.5 
9.4 กำรบริหำรและพัฒนำ

ทรัพยำกรบุคคล 
1 1.5 1.5 

9.5 กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน 
กำรทุจริต 

1 1.5 1.5 

ITA  
สถำนีต ำรวจนครบำล
และสถำนีต ำรวจภูธร 

 ระบบ ITAP  
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แบบวัด น้ าหนัก 
รวมจ านวน 
ข้อค าถาม 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย 
จ านวน 

ข้อค าถาม 
รายตัวชี้วัด 

คะแนน 
คะแนน 
ต่อข้อ 

 10. กำรป้องกันกำรทุจริต 10.1 กำรด ำเนินกำร 
เพื่อป้องกันกำรทุจริต 

6 12 2 

10.2 มำตรกำรภำยใน         
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและ
ควำมโปร่งใส 

2 4 2 

2) การประมวลผลคะแนน 
กำรประมวลผลคะแนนกำรประเมิน มีข้ันตอนกำรประมวลผลตำมล ำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด (EIT (1)) แบบวัด (EIT (2)) แบบตรวจ OIT 

คะแนนข้อค ำถำม 
คะแนนเฉลีย่      
ของข้อค ำถำม 

จำกผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลีย่ 
ของข้อค ำถำม 

จำกผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลีย่ 
ของข้อค ำถำม 

จำกผู้ตอบทุกคน 

คะแนน 
ของข้อค ำถำม 

คะแนนตัวช้ีวัดย่อย - - - 
คะแนนเฉลีย่ 

ของทุกข้อค ำถำม 
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด 
คะแนนเฉลีย่ 

ของทุกข้อค ำถำม 
ในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกข้อค ำถำม 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกข้อค ำถำม 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัดย่อย 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนน 
แบบวัดกำรรับรู ้

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 
ในแบบวัด IIT 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด (EIT (1)) 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด (EIT (2)) 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบตรวจ OIT 
น้ ำหนัก 

แบบวัดกำรรับรู ้
ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนน 
ที่ถ่วงน้ ำหนักแล้ว 

คะแนนแบบวัด  
IIT x 0.30 

คะแนนแบบวัด (EIT (1)) + (EIT (2)) x 0.30 
คะแนนแบบตรวจ 

OIT x 0.40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบวัดกำรรับรู้ที่ถ่วงน้ ำหนักแล้ว 

หมายเหตุ :  แบบวัด EIT ประกอบไปด้วย (EIT (1)) และ (EIT (2)) 
- แบบวัด (EIT (1)) หมำยถึง แบบประเมินทีห่นว่ยงำนประชำสัมพันธ์เพือ่ให้ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน

ได้มีโอกำสเข้ำมำมีส่วนร่วมสะท้อนควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนด้วยตนเอง 
- แบบวัด (EIT (2)) หมำยถึง แบบประเมินที่ผู้ประเมินวเิครำะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่ส ำคัญ

ของหน่วยงำน 

ค าอธิบาย : ตัวชี้วัดที่ 1 - ตัวชี้วัดที่ 10 หมำยถึง คะแนนตำมตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัดของกำรประเมิน ITA 
ที่ยังไม่ได้คิดคะแนนแบบถ่วงน้ ำหนัก   

คะแนน ITA หมำยถึง ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวชี้วัดที่ ได้ถ่วงน้ ำหนักแล้ว โดยมีรำยละเอียด    
ของกำรถ่วงน้ ำหนัก ดังนี้ 
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ถ่วงน้ ำหนักร้อยละ 30 ตำมแบบวัดกำรรับรู้ IIT ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 - ตัวชี้วัดที่ 5 
ตัวชี้วัดที่ 1   คือ  กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2   คือ  กำรใช้งบประมำณ 
ตัวชี้วัดที่ 3   คือ  กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดที่ 4   คือ  กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
ตัวชี้วัดที่ 5   คือ  กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

ถ่วงน้ ำหนักร้อยละ 30 ตำมแบบวัดกำรรับรู้ (EIT (1)) และ (EIT (2)) ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 6 - ตัวชี้วัดที่ 8 
ตัวชี้วัดที่ 6   คือ  คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
ตัวชี้วัดที่ 7   คือ  ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
ตัวชี้วัดที่ 8   คือ  กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

ถ่วงน้ ำหนักร้อยละ 40 ตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ประกอบด้วย                   
ตัวชี้วัดที่ 9 - ตัวชี้วัดที่ 10 

ตัวชี้วัดที่ 9   คือ  กำรเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 10 คือ  กำรป้องกันกำรทุจริต 

3) คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวชี้วัดที่ได้ถ่วงน้ ำหนักแล้ว สำมำรถจัดระดับตำมค่ำคะแนน ITA  

โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลกำรประเมิน (Rating Score) ดังตำรำงต่อไปนี้ 
ระดับ คะแนน เง่ือนไข 

ผ่ำนดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 IIT, EIT และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่ำ 95 คะแนน 
ผ่ำนด ี 85.00 - 100.00 IIT, EIT และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่ำ 85 คะแนน 
ผ่ำน 85.00 – 100.00 ไม่มเีงื่อนไข 

ต้องปรับปรุง 70.00 - 84.99 ไม่มเีงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 - 69.99 ไม่มเีงื่อนไข 

2.5 กรอบระยะเวลาการประเมิน  
กรอบระยะเวลำของกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ได้มีกำรปรับปรุงขั้นตอน

และระยะเวลำเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีคุณภำพ และสำมำรถสะท้อนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส      
ในกำรด ำเนินงำนของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร รวมถึงเพ่ือเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม                
ในกำรประเมินมำกยิ่งขึ้น ดังนี้ 
ที ่ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การด าเนินงาน 

ช่วงเตรียมการประเมิน 
1 1 ตุลำคม 2567   

ถึง  
31 ธันวำคม 2567                  

กำรเตรียมควำมพร้อม
กำรประเมิน 

หน่วยงำนท ำควำมเข้ำใจแนวทำงกำรประเมิน แต่งตั้งคณะท ำงำน 
ก ำหนดแนวทำงกำรเตรียมควำมพร้อมรับกำรประเมิน กำรก ำกับ
ติดตำม พร้อมก ำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

ช่วงด าเนินการประเมิน 
1 1 มกรำคม 2568                 

ถึง 
31 มกรำคม 2568 

กำรลงทะเบียน               
เข้ำสู่ระบบและบันทึก

ข้อมูลพื้นฐำน  

ผู้ดูแลระบบด ำเนินกำรลงทะเบียนเข้ำสู่ระบบ ITAP และบันทึก
ข้อมูลพื้นฐำนของหน่วยงำน ตลอดจนบันทึกข้อมูลกำรติดต่อ       
ของผู้ประสำนงำนและผู้บริหำร  
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ที ่ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การด าเนินงาน 

2 1 มกรำคม 2568                 
ถึง 

31 มกรำคม 2568 

กำรระบจุ ำนวน 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย

ภำยใน (IIT) 

ผู้ดูแลระบบด ำเนินกำรระบุจ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
เข้ำสู่ระบบ ITAP ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดในคู่มือ 

3 1 มกรำคม 2568                 
ถึง 

17 กุมภำพันธ์ 2568 

กำรน ำเข้ำข้อมลู 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ภำยนอก (EIT (2)) 

ของหน่วยงำน 

ผู้ดูแลระบบด ำเนินกำรน ำเข้ำข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
(EIT (2)) ของหน่วยงำนตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดในคู่มือ โดยสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ 2 วิธี ดังนี ้

1) ผู้ดูแลระบบดำวน์โหลดแบบฟอร์มไฟล์ Excel จำกระบบ 
ITAP จำกนั้น ด ำเนินกำรกรอกข้อมูลและอัปโหลดไฟล์             
เข้ำสู่ระบบ ITAP 

2) ผู้ดูแลระบบรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
(EIT (2)) ของหน่วยงำน และน ำเข้ำสู่ระบบ ITAP โดยตรง 

4 1 มกรำคม 2568          
ถึง 

30 มิถุนำยน 2568 

กำรเก็บข้อมูล 
แบบวัดกำรรับรู ้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยใน (IIT) 

 

กำรเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) มีขั้นตอนดังนี ้
1) ผู้ดูแลระบบเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรตอบ

แบบวัด IIT โดยค ำนึงถึงควำมครอบคลุมของบุคลำกร             
ทุกส่วนงำนและทุกระดับตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดในคู่มือ 

2) ผู้บริหำรและผู้ดูแลระบบก ำกับติดตำมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยในเข้ำมำตอบตำมระยะเวลำให้ครบตำมจ ำนวนขั้นต่ ำ
และเกณฑ์ที่ก ำหนด 

5 1 มกรำคม 2568          
ถึง 

30 มิถุนำยน 2568 

กำรเก็บข้อมูล 
แบบวัดกำรรับรู ้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

กำรเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) มีขั้นตอนดังนี ้
1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (1)) โดยผู้รับบริกำรเข้ำตอบ
ด้วยตนเอง 

1.1) ผู้ดูแลระบบเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรตอบ
แบบวัด EIT โดยค ำนึงถึงควำมสะดวกของผู้รับบริกำร              
ในกำรเข้ำถึงช่องทำงกำรตอบแบบวัด EIT 

1.2) ผู้บริหำรและผู้ดูแลระบบก ำกับติดตำมให้ผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียภำยนอกเข้ำมำตอบตำมระยะเวลำให้ครบตำม
จ ำนวนขั้นต่ ำและเกณฑ์ที่ก ำหนดในคู่มือ 

1.3) ผู้รับบริกำรจำกหน่วยงำน สำมำรถเข้ำตอบแบบวัด EIT 
ของหน่วยงำนภำครัฐระดับต่ ำกว่ำกรมได้ดว้ยตนเองโดย
ตรงที่เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/   
>> ไปท่ีเว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/   
>> ไปท่ี รำยชื่อหน่วยงำน 
>> เลือกจังหวัด และ คลิกหน่วยงำน ท่ีต้องกำรประเมิน 

2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (2)) โดยหน่วยประเมิน
เป็นผู้จัดเก็บข้อมูล 

       หน่วยประเมินด ำเนินกำรวิเครำะห ์คัดเลือก และเก็บข้อมูล
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจำกที่หน่วยงำนน ำเข้ำข้อมูล
ดังกล่ำว โดยค ำนึงถึงข้อมูลที่มีคุณภำพและเป็นไปตำมหลัก
วิชำกำร และมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำท่ีก ำหนดในคู่มือ 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ที ่ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การด าเนินงาน 
6 1 มกรำคม 2568                 

ถึง 
30 เมษำยน 2568 

กำรตอบข้อมูล 
แบบตรวจกำรเปิดเผย 

ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 

กำรตอบข้อมูลแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT)               
มีขั้นตอนดังนี ้
1) ผู้ดูแลระบบรำยงำนข้อมูลกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ           

ตำมแบบตรวจ OIT ในระบบสำรสนเทศฯ ITAP ตำมเกณฑ์        
ที่ก ำหนดในคู่มือ 

2) ผู้บริหำรตรวจสอบและอนุมัติข้อมูลกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะตำมแบบตรวจ OIT ในระบบสำรสนเทศฯ ITAP 

ช่วงด าเนินการตรวจ OIT และการชี้แจงเพ่ิมเติมแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

1 1 พฤษภำคม 2568 
ถึง  

16 มิถุนำยน 2568 

กำรตรวจ 
แบบตรวจ 
กำรเปิดเผย 

ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 

กำรตรวจให้คะแนนกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT)  
โดยหน่วยประเมินจะด ำเนินกำรตรวจสอบกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ และพิจำรณำให้คะแนนแบบตรวจ OIT ตำมหลักเกณฑ์               
ที่ก ำหนดในคู่มือ 

2 17 มิถุนำยน 2568 
ถึง  

24 มิถุนำยน 2568 

กำรตรวจสอบ 
กำรให้คะแนน 

แบบตรวจ 
กำรเปิดเผยข้อมลู
สำธำรณะ (OIT) 

กำรตรวจสอบกำรให้คะแนนแบบตรวจ OIT โดยหน่วยประเมิน
ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิด ำเนินกำรสอบทำนกำรตรวจและให้คะแนน
แบบตรวจ OIT เพื่อให้กำรตรวจและให้คะแนนถูกต้อง แม่นย ำ 
สมเหตุสมผล ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดในคู่มือ 

3 25 มิถุนำยน 2568 
ถึง  

4 กรกฎำคม 2568 

กำรชี้แจงเพ่ิมเตมิ 
แบบตรวจ 

กำรเปิดเผยข้อมลู
สำธำรณะ (OIT) 

หน่วยงำนสอบทำนควำมถูกต้องของผลคะแนนกำรเปิดเผย
ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) และด ำเนินกำรชี้แจงเพิ่มเติมแบบตรวจ
กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ผ่ำนระบบ ITAP ที่เว็บไซต์ 
https://itap.nacc.go.th/  

4 5 กรกฎำคม 2568 
ถึง  

31 กรกฎำคม 2568 

กำรตรวจกำรช้ีแจง
เพิ่มเตมิแบบตรวจ 
กำรเปิดเผยข้อมลู
สำธำรณะ (OIT) 

หน่วยประเมินด ำเนินกำรตรวจกำรช้ีแจงเพิ่มเติมแบบตรวจ           
กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ของหน่วยงำน 
 
 

ช่วงสรุปผลและเผยแพร่การประเมิน 

1 เดือนสิงหำคม 2568 กำรประมวลผล 
กำรประเมิน                

และกำรจัดท ำ 
รำยงำนผลกำรประเมิน 

หน่วยประเมินสรุปผลกำรประเมิน พร้อมทั้งจัดท ำข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติมประกอบรำยงำนผลกำรประเมินให้แก่หน่วยงำนผ่ำน
ระบบ ITAP ที่เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/  

2 เดือนสิงหำคม 2568 กำรกลั่นกรอง 
และน ำเสนอ 

ผลกำรประเมิน 

ส ำนักงำน ป.ป.ช. น ำเสนอผลกำรประเมินให้แก่คณะกรรมกำร  
ที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจำรณำกลั่นกรอง และรับรองผลกำรประเมิน
ก่อนประกำศผลและเผยแพร่กำรประเมินสู่สำธำรณะ 

3 เดือนกันยำยน 2568 ประกำศและเผยแพร ่
ผลกำรประเมิน 

ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประกำศผลและเผยแพร่ผลกำรประเมินต่อสำธำรณะ 
ซึ่งหน่วยงำนสำมำรถดำวน์โหลดรำยงำนผลกำรประเมินรำยหน่วย                
ผ่ำนระบบ ITAP ที่เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/  
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

3. ระเบียบวิธีการประเมิน 
3.1 ค านิยาม 

1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมำยถงึ เจ้ำหน้ำทีต่ ำรวจในหน่วยงำน ทั้งระดับชั้นประทวนและชั้นสัญญำบัตร 
ที่ด ำรงต ำแหน่งตั้งแต่ระดับผู้บังคับหมู่จนถึงผู้ก ำกับกำร ซึ่งปฏิบัติหน้ำที่ในหน่วยงำนมำเป็นระยะเวลำ              
ไม่น้อยกว่ำ 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ปฏิบัติหน้ำที่จนถึงวันที่ 1 มกรำคม 2568 

หมายเหตุ : ให้รวมถึงเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจที่มำช่วยรำชกำรให้กับหน่วยงำนตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไปด้วย 
2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมำยถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงำนของรัฐอื่น 

ที่เคยเข้ำรับบริกำรตำมภำรกิจของหน่วยงำน รวมถึงคู่ค้ำคู่สัญญำของหน่วยงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
3) เว็บไซต์ หมำยถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงำนที่ใช้ในกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงำนต่อสำธำรณะ 

3.2 กลุม่ตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กลุ่มตัวอย่ำงในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 
1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  

เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงานที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจ ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงและเก็บข้อมูล
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 100 คน/สถำนีต ำรวจ แบ่งสัดส่วนเป็น 5 สำยงำน ดังนี้  

 งำนอ ำนวยกำร/ธุรกำร ร้อยละ 80 
 งำนป้องกันปรำบปรำม ร้อยละ 80 
 งำนจรำจร ร้อยละ 80 
 งำนสืบสวน ร้อยละ 80 
 งำนสอบสวน ร้อยละ 80  
หมายเหต ุ: กรณทีีส่ถำนีต ำรวจเก็บข้อมลูจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในตำมสัดส่วนแต่ละสำยงำนแล้ว 

มีน้อยกว่ำ 100 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเพิ่มเติมจำกทุกสำยงำนจนครบตำมจ ำนวน           
ที่ก ำหนดหรือเก็บทั้งหมดท่ีมี 

2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT (1)) ที่หน่วยงำนรับประเมินด ำเนินกำร หรือ (EIT (1)) ก ำหนด               

กลุ่มตัวอย่ำงและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกออกเป็น 3 กลุ่ม ตำมระดับของสถำนีต ำรวจ ได้แก่ 
(1) สถานีต ารวจระดับเล็ก ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 

ไม่น้อยกว่ำ 200 คน/สถำนีต ำรวจ โดยแบ่งสัดส่วนดังนี้  
 งำนอ ำนวยกำร/ธุรกำร ไม่น้อยกว่ำ 10 คน 
 งำนป้องกันปรำบปรำม ไม่น้อยกว่ำ 80 คน 
 งำนจรำจร ไม่น้อยกว่ำ 40 คน 
 งำนสืบสวนและงำนสอบสวน ไม่น้อยกว่ำ 70 คน 
หมายเหตุ : 1. กรณีท่ีหน่วยงำนเก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกตำมสัดส่วนแต่ละสำยงำนแล้ว 

มีน้อยกว่ำ 200 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจนครบตำมจ ำนวนที่ก ำหนด โดยให้มีสัดส่วน
ครอบคลุมทุกสำยงำน  

           2. กรณีที่หน่วยงำนใดไม่มีสำยงำนใดสำยงำนหนึ่ง เช่น สำยงำนจรำจร ให้เก็บข้อมูล            
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มำรับบริกำรในสำยงำนป้องกันปรำบปรำม สำยงำนสืบสวนและสำยงำนสอบสวน      
ในสัดส่วนละเท่ำ ๆ กัน 
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(2) สถานีต ารวจระดับกลาง ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
ไม่น้อยกว่ำ 300 คน/สถำนีต ำรวจ โดยแบ่งสัดส่วนดังนี้  

 งำนอ ำนวยกำร/ธุรกำร ไม่น้อยกว่ำ 15 คน 
 งำนป้องกนัปรำบปรำม ไม่น้อยกว่ำ 120 คน 
 งำนจรำจร ไม่น้อยกว่ำ 60 คน 
 งำนสืบสวนและงำนสอบสวน ไม่น้อยกว่ำ 105 คน 
หมายเหตุ : 1. กรณีท่ีหน่วยงำนเก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกตำมสัดส่วนแต่ละสำยงำนแล้ว 

มีนอ้ยกว่ำ 300 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจนครบตำมจ ำนวนที่ก ำหนด โดยให้มีสัดส่วน
ครอบคลุมทุกสำยงำน 

           2. กรณีท่ีหน่วยงำนใดไม่มีสำยงำนใดสำยงำนหนึ่ง เช่น สำยงำนจรำจร ให้เก็บข้อมูล  
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มำรับบริกำรในสำยงำนป้องกันปรำบปรำม สำยงำนสืบสวนและสำยงำนสอบสวน       
ในสัดส่วนละเท่ำ ๆ กัน 

(3) สถานีต ารวจระดับใหญ่ ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
ไม่น้อยกว่ำ 500 คน/สถำนีต ำรวจ โดยแบ่งสัดส่วนดังนี้  

 งำนอ ำนวยกำร/ธุรกำร ไม่น้อยกว่ำ 25 คน 
 งำนป้องกันปรำบปรำม ไม่น้อยกว่ำ 200 คน 
 งำนจรำจร ไม่น้อยกว่ำ 100 คน 
 งำนสืบสวนและงำนสอบสวน ไม่น้อยกว่ำ 175 คน 
หมายเหตุ : 1. กรณีท่ีหน่วยงำนเก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกตำมสัดส่วนแต่ละสำยงำนแล้ว 

มีน้อยกว่ำ 500 คน ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจนครบตำมจ ำนวนที่ก ำหนด โดยให้มีสัดส่วน
ครอบคลุมทุกสำยงำน 

           2. กรณีที่หน่วยงำนใดไม่มีสำยงำนใดสำยงำนหนึ่ง เช่น สำยงำนจรำจร ให้เก็บข้อมูล    
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มำรับบริกำรในสำยงำนป้องกันปรำบปรำม สำยงำนสืบสวนและสำยงำนสอบสวน   
ในสัดส่วนละเท่ำ ๆ กัน 

ทั้งนี้ กำรจ ำแนกระดับของสถำนีต ำรวจเป็นไปตำม มำตรำ 13 แห่งพระรำชบัญญัติต ำรวจแห่งชำติ 
พ.ศ. 2565 ซึ่งแบ่งสถำนีต ำรวจออกเป็นระดับ ดังต่อไปนี้ 

1) สถำนีต ำรวจระดับใหญ่ที่มีหัวหน้ำสถำนีต ำรวจด ำรงต ำแหน่งผู้ก ำกับกำร 
2) สถำนีต ำรวจระดับกลำงที่มีหัวหน้ำสถำนีต ำรวจด ำรงต ำแหน่งผู้ก ำกับกำรหรือสำรวัตรใหญ่ 
3) สถำนีต ำรวจระดับเล็กที่มีหัวหน้ำสถำนีต ำรวจด ำรงต ำแหน่งสำรวัตร 
กำรก ำหนดให้สถำนีต ำรวจใดเป็นสถำนีต ำรวจระดับใด จะเป็นไปตำมที่ ก.ต.ช. ก ำหนดโดยค ำนึงถึง

ปริมำณภำระงำน ควำมหนำแน่นของประชำชนในเขตรับผิดชอบ จ ำนวนอัตรำก ำลั ง และสถำนที่ ต้ั ง                   
ของสถำนีต ำรวจประกอบกัน (รำยละเอียดรำยชื่อสถำนีต ำรวจดังแสดงในภำคผนวก) 

ส ำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT (2)) ที่ส ำนักงำน ป.ป.ช./ผู้ประเมินด ำเนินกำร หรือ (EIT (2)) 
มีกำรก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก สถำนีต ำรวจละไม่น้อยกว่ำ 5  คน 
โดยกำรคัดเลือกผู้แทนของผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำน ทั้งในภำรกิจหลัก ภำรกิจสนับสนุน     
และกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ดังนี้ 
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 ประธำน กต.ตร.         
 คณะกรรมกำร กต.ตร. จำกหน่วยงำนภำยนอก  
 ผู้แทนหน่วยงำนภำครัฐ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่   
 ผู้แทนชุมชน ได้แก่ ก ำนัน ผู้ใหญ่บ้ำน ผู้น ำศำสนำในพื้นที่   
 คู่ค้ำคู่สัญญำของหน่วยงำน       

3) เว็บไซต์ของหน่วยงาน  
เก็บข้อมูลจำกเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนที่ใช้ในกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงำนต่อสำธำรณะ 

3.3 วิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส ำหรับแต่ละเครื่องมือกำรประเมินจะด ำเนินกำรผ่ำนระบบ “ITAP”  

ซึ่งเป็นระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศรองรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนส ำหรับ
สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร เป็นศูนย์กลำงในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลที่สำมำรถบริหำรจัดกำรข้อมูล
ได้อย่ำงรวดเร็วและท ำให้กำรด ำเนินกำรประเมินสำมำรถท ำได้อย่ำงรวดเร็วและเป็นมำตรฐำนเดียวกัน ดังนี้ 

3.3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร น ำ URL หรือ QR Code ช่องทำง    

กำรเข้ำตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ไปเผยแพร่และประชำสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยในของหน่วยงำน โดยหน่วยงำนควรค ำนึงถึงช่องทำงกำรเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน จะสำมำรถ        
เข้ำถึงได้อย่ำงสะดวกและเผยแพร่ให้ครอบคลุมทั่วถึงทุกสำยงำนและทุกระดับของสถำนีต ำรวจนครบำล            
และสถำนีต ำรวจภูธร จำกนั้นให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเข้ำมำตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
ด้วยตนเองผ่ำนทำง URL หรือ QR Code ซึ่งจะเป็นกำรตอบเข้ำสู่ระบบ “ITAP” โดยตรง  

ทั้งนี้ หำกหน่วยงำนมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทำงกำรปฏิบัติ สำมำรถสอบถำมและขอรับค ำแนะน ำ 
จำกส ำนักงำน ป.ป.ช. เพ่ือให้ด ำเนินกำรไดถู้กต้อง และให้กำรเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียภำยใน (IIT) ได้ข้อมูลที่มีคุณภำพและสำมำรถสะท้อนผลกำรประเมินของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนี
ต ำรวจภูธร ได้ตำมหลักทำงวิชำกำรมำกท่ีสุด 

3.3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยด ำเนินกำร ดังนี้ 
EIT (1) 
 สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร มีหน้ำที่ในกำรน ำช่องทำงกำรตอบแบบวัด

กำรรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภำยนอก (EIT (1)) ซ่ึงอยู่ในรูปแบบ URL หรือ QR Code ไปเผยแพร่และประชำสัมพันธ์
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อกับสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร                           
โดยหน่วยงำนควรค ำนึงถึงช่องทำงกำรเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจะสำมำรถเข้ำถึงได้อย่ำงสะดวก 
และให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก เข้ำมำตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ด้วยตนเอง 
ผ่ำนทำง URL หรือ QR Code ซึ่งจะเป็นกำรตอบเข้ำสู่ระบบ “ITAP” โดยตรง 

 สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร เผยแพร่และด ำเนินกำรเก็บข้อมูลแบบวัด       
กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT (1)) ณ จุดบริกำร รวมถึงกำรด ำเนินโครงกำร กิจกรรม หรืองำนบริกำรอ่ืน  ๆ
นอกสถำนที่ให้กับประชำชนที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อกับสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร               
ตั้งแตว่ันที่ 1 มกรำคม พ.ศ. 2568 ถึง 30 มิถุนำยน พ.ศ. 2568 ภำยในเวลำ 17.00 น. 
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EIT (2) 
 สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร รวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 

(EIT (2)) และน ำเข้ำระบบ “ITAP” ได้ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม พ.ศ. 2568 ถึง 17 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2568  
 โดยขอควำมร่วมมือน ำเข้ำรำยชื่ออย่ำงน้อย 20 รำยชื่อ 
 ส ำนักงำน ป.ป.ช. โดยคณะนักวิจัยด ำเนินกำรเก็บข้อมูลแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภำยนอก (EIT (2)) กับสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ผ่ำนช่องทำงโทรศัพท์หรือช่องทำงอ่ืน ๆ 
ตำมบัญชีรำยชื่อที่สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร น ำเข้ำระบบ “ITAP” 

  ส ำนักงำน ป.ป.ช. โดยคณะนักวิจัย ติดต่อประสำนผู้ประสำนงำนของสถำนีต ำรวจนครบำล
และสถำนีต ำรวจภูธร ในกำรลงพ้ืนที่เพ่ือก ำกับติดตำมกำรเก็บข้อมูล 

หำกสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร มีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทำงกำรปฏิบัติสำมำรถ   
สอบถำมและขอรับค ำแนะน ำจำก ส ำนักงำน ป.ป.ช. เพ่ือให้ด ำเนินกำรให้ถูกต้อง นอกจำกนี้กำรประเมิน                   
อำจมีกำรสอบทำนหรือสุ่มตรวจสอบกำรด ำเนินกำรของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร                              
ให้เป็นไปตำมแนวทำงที่ก ำหนด เพ่ือให้กำรเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
(EIT) ได้ข้อมูลที่มีคุณภำพและสำมำรถสะท้อนผลกำรประเมินของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร 
ได้ตำมหลักทำงวิชำกำรมำกท่ีสุด 

ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลและค ำตอบของผู้ตอบแบบวัดกำรรับรู้จะถูกเก็บไว้เป็นควำมลับ     
อย่ำงดีที่สุด และจะไม่ถูกน ำไปเผยแพร่หรือใช้เพ่ือกำรอ่ืนใด ๆ ทั้งสิ้น ซึ่งกำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล     
จะเป็นไปในลักษณะภำพรวมเท่ำนั้น ไม่มีกำรวิเครำะห์หรือรำยงำนเป็นรำยบุคคลแต่อย่ำงใด โดยคณะผู้ประเมิน   
จะใช้ควำมระมัดระวังและใช้จรรยำบรรณวิชำชีพในกำรด ำเนินโครงกำรที่ไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็นควำมลับใด   
ต่อสำธำรณชนหรือช่องทำงอ่ืน ๆ และด ำเนินกำรในวิธีกำรที่เหมำะสมเพ่ือกำรป้องกันกำรรั่วไหลของข้อมูล  
หรือเอกสำรในทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินโครงกำร 

3.3.3 การเก็บข้อมูลแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
 กำรเก็บข้อมูลแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) เป็นกำรเก็บข้อมูลจำกเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงำน โดยกำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำน ผู้ดูแลระบบ/ผู้ประสำนงำน     
ของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธรที่เข้ำรับกำรประเมิน มีหน้ำที่ในกำรตอบแบบตรวจกำรเปิดเผย
ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) สถำนีละ 1 ชุด ผ่ำนระบบ ITAP เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th 

 แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ในแต่ละข้อค ำถำม เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบ 
เลือก “มี” หรือ “ไม่มี” กำรเปิดเผยข้อมูล โดยหำกเลือก “มี” ให้ระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่หน้ำใดหน้ำหนึ่ง  
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนที่ปรำกฏข้อมูลตำมแต่ละข้อค ำถำมก ำหนด ในส่วนช่อง “ค ำอธิบำย” สำมำรถ
ระบุค ำอธิบำยเพ่ิมเติมหรือไม่ก็ได้เพ่ือประกอบค ำตอบ ทั้งนี้ สำมำรถส่งลิงกไ์ด้มำกกว่ำ 1 ลิงก ์ในแต่ละข้อค ำถำม 

 กรณีที่สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร มีข้อจ ำกัดหรือเหตุผลควำมจ ำเป็น  
ท ำให้เผยแพร่ข้อมูลได้ไม่ตรงตำมรำยละเอียดที่ก ำหนด หรือไม่สำมำรถเผยแพร่ข้อมูลตำมรำยละเอียด
ที่ก ำหนดตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ได้ ให้สถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร
อธิบำยเหตุผลควำมจ ำเป็นประกอบโดยละเอียด 
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3.4 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายใน (IIT) 
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity & Transparency Assessment) 

หรือแบบวัด IIT เป็นแบบวัดที่เปิดโอกำสให้บุคลำกรในสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ทุกระดับ    
ที่ปฏิบัติงำนมำเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้แสดงควำมคิดเห็นเพ่ือสะท้อนระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส    
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนตนเอง ผ่ำนข้อค ำถำมภำยใต้ตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) กำรปฏิบัติหน้ำที่ (Bribery Fraud) 
2) กำรใช้งบประมำณ (Budget Misallocation) 
3) กำรใช้อ ำนำจ (Power Distortion) 
4) กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (Asset Misappropriation) 
5) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (Anti - Corruption Improvement) 

3.4.1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud) 
กำรปฏิบัติหน้ำที ่(Bribery Fraud) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกร

ภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรบังคับ
ใช้กฎหมำยอย่ำงเท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรให้บริกำร กำรไม่รับแจ้งควำมร้องทุกข์ 
กำรปฏิบัติต่อผู้ต้องหำอย่ำงเหมำะสม กำรสืบสวน/สอบสวน/ด ำเนินคดีที่มีควำมเป็นธรรม เป็นไปตำมขั้นตอน            
ที่กฎหมำยก ำหนด กำรประพฤติตนเป็นผู้กระท ำผิดกฎหมำยเสียเอง เช่น กำรค้ำยำเสพติด กำรจัดให้มีกำรพนัน 
กำรเปิดสถำนบริกำรโดยไม่ได้รับอนุญำต เป็นต้น รวมไปถึงพฤติกรรมกำรเรียกรับสินบนจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
โดยมีข้อค ำถำมจ ำนวน 7 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ จ านวน  7  ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี เป็นอย่างไร 
I1 บังคับใช้กฎหมำย อย่ำงเท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ       
I2 อ ำนวยควำมสะดวกในกำรให้บริกำร       
I3 ไมร่ับแจ้งควำมร้องทุกข ์       
I4 ปฏิบัตติ่อผู้ต้องหำ อย่ำงเหมำะสม       
I5 กำรสืบสวน/สอบสวน/ด ำเนินคดี มีควำมเป็นธรรม 
เป็นไปตำมขั้นตอนท่ีกฎหมำยก ำหนด 

      

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระท ำผิดกฎหมำยเสียเอง เช่น 
กำรค้ำยำเสพติด กำรจัดให้มีกำรพนัน กำรเปิดสถำนบริกำร
โดยไม่ได้รับอนุญำต เป็นต้น 

  

I7 เรียกรับสินบนจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี   

 

 



 
 
 

- 17 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

3.4.2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) 
กำรใช้งบประมำณ (Budget Misallocation) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้ 

ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับกำรใช้จ่ำยงบประมำณอย่ำงเปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ รวมไปถึงประเด็นด้ำนกำรเบิกจ่ำยเท็จ  เช่น เบี้ยเลี้ยง 
ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำเดินทำง ค่ำใช้จ่ำยกองทุนเพ่ือกำรสืบสวน สอบสวน กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรกระท ำ
ควำมผิดทำงอำญำ ฯลฯ โดยมีข้อค ำถำมจ ำนวน 2 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การใช้งบประมาณของสถานีต ารวจ เป็นอย่างไร 
I8 เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้       

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

I9 เบิกจ่ำยเท็จ เช่น เบี้ยเลี้ยง ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำเดินทำง  
กองทนุเพือ่กำรสืบสวน สอบสวน กำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรกระท ำควำมผิดทำงอำญำ ฯลฯ 

  

3.4.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ (Power Distortion) 
กำรใช้อ ำนำจ (Power Distortion) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกร

ภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติ งำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวข้อง                  
กับผู้บังคับบัญชำ ในกำรใช้อ ำนำจและต ำแหน่งหน้ำที่เพ่ือแสวงหำผลประโยชน์ กำรมอบหมำยกำรปฏิบัติหน้ำที ่          
อย่ำงไม่เป็นธรรม รวมไปถึงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือใช้ในกำรเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน อย่ำงไม่เป็นธรรม    
เป็นต้น โดยมีขอ้ค ำถำมจ ำนวน 3 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ จ านวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาภายในสถานี เป็นอย่างไร 
I10 ผู้บังคับบัญชำใช้อ ำนำจและต ำแหน่งหน้ำท่ี 
เพื่อแสวงหำผลประโยชน์  
หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชำ หมำยถึง หัวหน้ำสถำนี และหัวหน้ำสำยงำน 

      

I11 ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
อย่ำงไม่เป็นธรรม 
หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชำ หมำยถึง หัวหนำ้สถำนี และหัวหนำ้สำยงำน 

      

I12 ผู้บังคับบัญชำประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
เพื่อใช้ในกำรเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน อย่ำงไม่เป็นธรรม 
หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชำ หมำยถึง หัวหนำ้สถำนี และหัวหนำ้สำยงำน 
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3.4.4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) 
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (Asset Misappropriation) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน

กำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็น                 
ที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ภำยในสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร  
โดยมีข้อค ำถำมจ ำนวน 1 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ จ านวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่ต ารวจภายในสถานี เป็นอย่างไร 
I13 น ำทรัพย์สินของรำชกำร ของกลำง เงิน หรือสิ่งของ
บริจำค ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

      

3.4.5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti - Corruption Improvement) 
กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (Anti - Corruption Improvement) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์   

เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง      
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรให้ควำมส ำคัญของหัวหน้ำสถำนีในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรทุจริต รวมไปถึง 
กำรมีมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตและแนวทำงกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรมของหน่วยงำน โดยมีข้อค ำถำม      
จ ำนวน 2 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในสถานี เป็นอย่างไร 
I14 หัวหน้ำสถำนีให้ควำมส ำคัญในกำรป้องกันและแก้ไข
ปัญหำกำรทุจริต 

      

I15 สถำนีต ำรวจมีมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต  
และแนวทำงกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรปูธรรม 

      

3.5 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (EIT) 
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity & Transparency Assessment) 

หรือแบบวัด EIT เป็นแบบวัดที่เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกของสถำนีต ำรวจนครบำล
และสถำนีต ำรวจภูธร ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ได้แสดงควำมคิดเห็นเพ่ือสะท้อนระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ผ่ำนข้อค ำถำมภำยใต้ตัวชี้วัด 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) คุณภำพกำรด ำเนินงำน (Service Quality) 
2) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (Communication Efficiency) 
3) กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (Procedure Improvement) 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

3.5.1 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality) 
คุณภำพกำรด ำเนินงำน (Service Quality) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกต่อกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรของบุคลำกรของหน่วยงำน ในประเด็น       
ที่เกี่ยวข้องกับกำรให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ เท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรให้บริกำร
ประชำชน รวมไปถึ งพฤติกรรมกำรเรียกรับสินบนจำกกำรปฏิบั ติหน้ำที่ ในกำรให้บริกำรในด้ำนต่ ำง ๆ                          
โดยมีข้อค ำถำมจ ำนวน 3 ข้อ ซึ่งมีกำรจ ำแนกข้อค ำถำมเป็นค ำถำมเฉพำะส ำหรับแต่ละงำนบริกำร ดังต่อไปนี้ 
1) การแจ้งความร้องทุกข์ ลงบันทึกประจ าวัน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 เต็มใจให้บริกำร เท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ       
E2 ไม่รับแจ้งควำมร้องทุกข์       

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

E3 เรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 

  

2) การเปรียบเทียบปรับ/งานอ านวยการ 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 เต็มใจให้บริกำร เท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ       
E2 เจ้ำหน้ำที่แนะน ำ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรให้บริกำร 
อย่ำงชัดเจนและครบถ้วน 

      

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

E3 เรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 

  

3) กระบวนการด าเนินคดี 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 บังคับใช้กฎหมำยอย่ำงเท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ       
E2 กำรสืบสวน/สอบสวน/ด ำเนินคดี มีควำมเป็นธรรม 
เป็นไปตำมขั้นตอนท่ีกฎหมำยก ำหนด 

      

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

E3 เรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

4) การอ านวยการจราจร 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 เต็มใจให้บริกำร เท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ       
E2 ให้ควำมช่วยเหลือ อ ำนวยควำมสะดวกกำรจรำจร 
เป็นอย่ำงดี 

      

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

E3 เรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 

  

5) การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 เต็มใจให้บริกำร เท่ำเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ       
E2 ช่วยเหลือ/ระงับเหตุ/ตรวจตรำและรักษำควำมสงบ
เรียบร้อยในพ้ืนท่ี 

      

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
มี ไม่มี 

E3 เรียกรับสินบน เงิน หรือผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 

  

3.5.2 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (Communication Efficiency) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน

กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกต่อกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรของบุคลำกรภำยในหน่วยงำน     
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรสื่อสำรของเจ้ำหน้ำที่ในกำรให้บริกำร โดยมีข้อค ำถำมจ ำนวน 1 ข้อ ซึ่งมีกำรจ ำแนก
ข้อค ำถำมเป็นค ำถำมเฉพำะส ำหรับแต่ละงำนบริกำร ดังต่อไปนี้ 
1) การแจ้งความร้องทุกข์ ลงบันทึกประจ าวัน 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด นอ้ย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ     
ที่เข้ำถึงได้ง่ำย ทันต่อสถำนกำรณ์ 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

2) การเปรียบเทียบปรับ/งานอ านวยการ 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ     
ที่เข้ำถึงได้ง่ำย ทันต่อสถำนกำรณ์ 

      

3) กระบวนการด าเนินคดี 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 แจ้งควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินคดี        

4) การอ านวยการจราจร 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรจรำจรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 
ที่เข้ำถึงได้ง่ำย ทันต่อสถำนกำรณ์ 

      

5) การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรกำรดูแลควำมปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ที่เข้ำถึงได้ง่ำย 
ทันต่อสถำนกำรณ์ 

      

3.5.3 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน (Procedure Improvement) 
กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (Procedure Improvement) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ 

เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกต่อกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรของบุคลำกร              
ของหน่วยงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงกำรให้บริกำรประชำชนที่สะดวก รวดเร็ว มำกขึ้น              
และกำรน ำเทคโนโลยีหรือกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์มำใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน             
โดยมีข้อค ำถำม จ ำนวน 2 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

 

 



 
 
 

- 22 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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1) การแจ้งความร้องทุกข์ ลงบันทึกประจ าวัน 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบการท างานอย่างไร 
E5 ปรับปรุงกำรให้บริกำรที่สะดวก รวดเร็ว มำกขึ้น 
หมายเหตุ  : หำกเป็นกำรใช้บริกำรครั้ งแรกให้พิจำรณำจำก                             
ควำมคำดหวังของท่ำน 

      

E6 น ำเทคโนโลยีหรือกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์
มำใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน 

      

2) การเปรียบเทียบปรับ/งานอ านวยการ 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบการท างานอย่างไร 
E5 ปรับปรุงกำรให้บริกำรที่สะดวก รวดเร็ว มำกขึ้น 
หมายเหตุ  : หำกเป็นกำรใช้บริกำรครั้ งแรกให้พิจำรณำจำก                             
ควำมคำดหวังของท่ำน 

      

E6 น ำเทคโนโลยีหรือกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์
มำใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน 

      

3) กระบวนการด าเนินคดี 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบการท างานอย่างไร 
E5 ปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินคดีที่สะดวก รวดเร็ว มำกขึ้น 
หมายเหตุ  : หำกเป็นกำรใช้บริกำรครั้ งแรกให้พิจำรณำจำก                             
ควำมคำดหวังของท่ำน 

      

E6 น ำเทคโนโลยีหรือกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์
มำใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน 

      

4) การอ านวยการจราจร 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบการท างานอย่างไร 
E5 ปรับปรุงกำรให้บริกำรทีส่ะดวก รวดเร็ว มำกขึ้น 
หมายเหตุ  : หำกเป็นกำรใช้บริกำรครั้ งแรกให้พิจำรณำจำก                             
ควำมคำดหวังของท่ำน 

      

E6 น ำเทคโนโลยีหรือกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์
มำใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

5) การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
ไม่มีเลย น้อยท่ีสุด น้อย ค่อนข้างมาก มาก มากที่สุด 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบการท างานอย่างไร 
E5 ปรับปรุงกำรให้บริกำรที่สะดวก รวดเร็ว มำกขึ้น 
หมายเหตุ  : หำกเป็นกำรใช้บริกำรครั้ งแรกให้พิจำรณำจำก                             
ควำมคำดหวังของท่ำน 

      

E6 น ำเทคโนโลยีหรือกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์
มำใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรประชำชน 

      

3.6 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment)                         

หรือแบบตรวจ OIT มีวัตถุประสงค์ให้หน่วยงำนแสดง URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน                    
ลงในระบบ ITAP เพ่ือแสดงถึงกำรเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล  
ที่สำธำรณชนสำมำรถเข้ำถึงได้โดยไม่จ ำกัด สำมำรถน ำไปเผยแพร่ ท ำซ้ ำ หรือใช้ประโยชน์ได้โดยทั่วไป       
และเป็นข้อมูลที่รองรับกำรเปิดใช้งำนได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable) อีกทั้งต้องเป็นข้อมูลที่สะท้อนถึง
ควำมรับผิดชอบและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน ซึ่งผู้รับบริกำรทั้งภำคประชำชน ภำคธุรกิจเอกชน                   
และหน่วยงำนของรัฐอ่ืน ๆ สำมำรถค้นหำและเข้ำถึงข้อมูลที่มีคุณภำพของหน่วยงำนได้โดยสะดวก (Simplify & 
Online) ตลอดจนสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน ส่งเสริมกำรเพิ่มศักยภำพด้ำนกำรบริกำร  
กำรสร้ำงควำมไว้วำงใจและภำพลักษณ์ที่ดีต่อภำครัฐ ซึ่งจะเป็นกลไกส ำคัญในกำรตรวจสอบกำรท ำงำน                 
และกำรใช้อ ำนำจของภำครัฐเพ่ือลดโอกำสกำรทุจริตที่มปีระสิทธิภำพ โดยมีข้อค ำถำมภำยใต้ตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) กำรเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
2) กำรป้องกันกำรทุจริต (Anti - Corruption Practice) 

3.6.1 เกณฑ์การให้คะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
    เกณฑ์กำรให้คะแนนแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ในทุกข้อค ำถำมมีระดับ

คะแนน 2 ระดับ คือ 100 คะแนน และ 0 คะแนน โดยมีรำยละเอียดกำรให้คะแนนดังนี้ 
1) กรณีหน่วยงำนระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนลงในระบบ ITAP       

มีองค์ประกอบของข้อมูลครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ในแต่ละข้อค ำถำม (OIT) และด ำเนินกำรให้เสร็จสิ้น
ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด ผู้ประเมินจะตรวจให้คะแนน OIT ในข้อดังกล่ำวที่ 100 คะแนน 

2) กรณหีน่วยงำนไม่ได้ระบุ URL หรือระบุ URL ไม่ครบถ้วน ในระบบ ITAP ท ำให้ไม่สำมำรถ
เข้ำถึงเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนได้ หรือกรณีทีห่น่วยงำนระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน
ครบถ้วน แต่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน มีองค์ประกอบของข้อมูลไม่ครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้  
ในแต่ละข้อค ำถำม (OIT) ผู้ประเมินจะตรวจให้คะแนน OIT ในข้อดังกล่ำวที่ 0 คะแนน 

ทั้งนี้ กำรเปิดเผยข้อมูลจะพิจำรณำว่ำสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลที่หน่วยงำนระบุ URL ที่เชื่อมโยง
ไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนลงในระบบ ITAP ได้หรือไม่ ดังนั้น หน่วยงำนจะต้องรักษำและคงสภำพ
เว็บไซต์ ให้สำมำรถเข้ำถึงได้ตลอดเวลำ ดังนั้น ในกรณีที่ผู้ประเมินไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลผ่ำน URL ที่หน่วยงำน
ระบุไว้ในระบบ ITAP ในช่วงเวลำกำรตรวจให้คะแนน OIT จะถือว่ำหน่วยงำนไม่ได้ด ำเนินกำรตำมเงื่อนไข      
กำรตอบแบบตรวจ OIT  
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รองหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ 
งำน................... 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการสถานีต ารวจ.......... 

หัวหน้ำสถำนีต ำรวจ  

รองหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ 
งำน................... 

รองหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ 
งำน................... 

หัวหน้ำงำน หัวหน้ำงำน หัวหน้ำงำน 

3.6.2 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
กำรเปิดเผยข้อมูล (Open Data) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรเผยแพร่ข้อมูล               

บนเว็บไซต์ของสถำนีต ำรวจให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 5 ประเด็น ประกอบด้วย 1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่  
ข้อมูลพ้ืนฐำน กำรประชำสัมพันธ์และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนกำรด ำเนินงำน      
กำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร 3) กำรบริหำรเงินงบประมำณ ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี กำรจัดซื้อจัดจ้ำง
หรือกำรจัดหำพัสดุ 4) กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และ 5) กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต             
ซ่ึงกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงให้เห็นถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำน           
ของสถำนีต ำรวจ ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย และข้อค ำถำมจ ำนวน 17 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O1 โครงสร้ำง  
และอ ำนำจหน้ำที่ 

โครงสร้าง 
 แสดงแผนผังโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรของสถำนีต ำรวจ (Organization 

Charts) ที่แสดงถึงกำรแบ่งสำยงำนต่ำง ๆ ภำยในหน่วยงำน (ตำมรูปแบบโครงสร้ำง
สถำนีต ำรวจ)  

หมายเหตุ : เพื่อให้ประชำชนทรำบว่ำในแต่ละงำนประกอบด้วยลักษณะงำนใด  โดยให้สอดคล้องกับภำรกิจ              
               ของแต่ละสำยงำนตำมกำรมอบหมำยงำนของหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ และกำรออกค ำสั่งแบ่งงำนภำยใน 

อ านาจหน้าที่ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับอ ำนำจหน้ำที่หรือภำรกิจของสถำนีต ำรวจ และบทบำทภำรกิจ     

ควำมรบัผิดชอบของแต่ละสำยงำนภำยในสถำนีต ำรวจ 

ตัวอย่ำงโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรปรับให้สอดคล้องตำมรูปแบบสถำนีต ำรวจ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O2 ข้อมูลผู้บริหำร อัตรำก ำลัง 

และพ้ืนที่รับผิดชอบ 
ข้อมูลผู้บริหาร 
 แสดงรำยนำมของผู้บริหำรสถำนีต ำรวจ ได้แก่ หัวหน้ำสถำนีต ำรวจและหัวหน้ำ      

แต่ละสำยงำนที่เป็นปัจจุบัน ประกอบด้วยข้อมูลต่อไปนี้ 
- ยศ - ชื่อ - นำมสกุล 
- ต ำแหน่ง 
- รูปถ่ำย 
- ช่องทำงกำรติดต่อ ต้องระบุเบอร์โทรศัพท์ที่สำมำรถติดต่อผู้บริหำรได้โดยตรง 

หมายเหต ุ: 1) ต้องท ำกำรปรับปรุงเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลทุกครั้ง พร้อมระบุวันที่ปรับปรุงข้อมูลด้วย 
 2) ในกรณีที่ยังไม่มีผู้ด ำรงต ำแหน่ง ให้ใส่ผู้ปฏิบัติหน้ำที่แทน 

อัตราก าลัง 
 อัตรำก ำลังของสถำนีต ำรวจ ระบุข้อมลู ตั้งแตว่ันที่ 1 มกรำคม 2568 เป็นต้นไป 

 

พื้นที่รับผิดชอบ 
 ข้อมูลพื้นที่ท่ีรับผิดชอบ ได้แก่ เขต/อ ำเภอ แขวง/ต ำบล และจ ำนวนประชำกร  
 ระบเุดือนและปี ที่จัดท ำข้อมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ผู้บริหารสถานีต ารวจ................... 

ภำพถ่ำย 
 ช่ือ.......สกุล…………… 

ต ำแหน่ง รองหัวหน้ำสถำนตี ำรวจ  โทร........... 

ภำพถ่ำย 
 ช่ือ.......สกุล…………… 

ต ำแหน่ง รองหัวหน้ำสถำนตี ำรวจ  โทร........... 

ภำพถ่ำย 
 ช่ือ.......สกุล…………… 

ต ำแหน่ง รองหัวหน้ำสถำนตี ำรวจ  โทร........... 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
 
 
 
 

อัตรำก ำลัง ชั้นสัญญาบัตร   สถำนีต ำรวจ........................................... 

(ข้อมูล ณ.................) 

ต าแหน่ง ชั้นยศ อัตราอนุญาต คนครอง ปฏิบัติงานจริง 
 

   

    

    

รวม    

 
อัตรำก ำลัง ชั้นประทวน   สถำนีต ำรวจ........................................... 

(ข้อมูล ณ.................) 

ต าแหน่ง ชั้นยศ อัตราอนุญาต คนครอง ปฏิบัติงานจริง 

    

    

    

รวม    

 
 

 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O3 กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 ข้อมูลกฎหมำยที่มีกำรบังคับใช้ของสถำนีต ำรวจ โดยมีกำรจัดเป็นหมวดหมู่   
ง่ำยต่อกำรค้นหำ 

หมายเหตุ : กรณีมีกฎหมำยที่บังคับใช้เป็นจ ำนวนมำก ควรมีกฎหมำยที่ประชำชนต้องรู้/ควรรู้ เปิดเผยก่อน  

 แนวทางการปฏิบัติตามกฎหมาย 
- แนวปฏิบัติในกำรจับหรือค้น 
- มำตรกำรป้องกันกำรแทรกแซง กำรใช้ดุลยพินิจ 
- แนวปฏิบัติในกำรใช้ดุลยพินิจไม่รับค ำร้องทุกข์ในคดีอำญำ  
- แนวปฏิบัติในกำรสอบปำกค ำของพนักงำนสอบสวน 
- สิทธิของผู้เสียหำยหรือเหยื่ออำชญำกรรมและสิทธิผู้ต้องหำ 

 

ข้อมูลอัตราก าลังสถานีต ารวจ................. 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O4 ข้อมูลคณะกรรมกำร

ตรวจสอบและติดตำม 
กำรบริหำรงำนต ำรวจ 
(กต.ตร.) ของสถำนีต ำรวจ 

ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ (กต.ตร.)   
ของสถานีต ารวจ  
 บทบำท อ ำนำจหน้ำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบและติดตำมกำรบริหำรงำนต ำรวจ 

(กต.ตร.) ของสถำนีต ำรวจ 
 รำยชื่อ รูปถ่ำย ต ำแหน่ง และอำชีพ ของคณะกรรมกำรตรวจสอบและติดตำม

กำรบริหำรงำนต ำรวจ (กต.ตร.) ของสถำนีต ำรวจ 
 ผลกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบและติดตำมกำรบริหำรงำน

ต ำ รวจ  ( กต .ต ร . )  ของสถำนี ต ำ รว จที่ ผ่ ำนมำ ในรอบ 6  เ ดื อนแรก                            
ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 (ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568)  

 แยกรำยเดือนและเผยแพร่เป็นประจ ำทุกเดือน  
 กรณี ไม่มีผลกำรด ำเนินงำนของ กต.ตร. สถำนีต ำรวจในรอบเดือนใด ให้ระบุว่ำ    

ไม่มีผลกำรด ำเนินงำน 
 

 การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O5 ข้อมูลกำรติดต่อและ

ช่องทำงกำรถำม - ตอบ/
รับฟังควำมคิดเห็น 

ข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย 
- ชื่อหน่วยงำน 
- ที่อยู่  
- หมำยเลขโทรศัพท์ 
- ทีอ่ยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
- แผนที่ตั้งสถำนีต ำรวจ 

หมายเหตุ :  1) ท ำกำรปรับปรุงเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลทุกครั้ง 
               2) ต้องมีครบทุกองค์ประกอบ 

ช่องทางการถาม - ตอบ/รับฟังความคิดเห็น  
 แสดงต ำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงำนที่บุคคลภำยนอกสำมำรถถำม - ตอบ/

รับฟังควำมคิดเห็น แนะน ำ หรือติชมเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร    
ของสถำนีต ำรวจ 

 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O6 กำรประชำสัมพันธ์ 

ข้อมูลข่ำวสำร 
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร เช่น ข้อมูลจรำจร กำรดูแลควำมปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สิน โดยเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
 เผยแพร่สื่อสังคมออนไลน์ของสถำนีต ำรวจ เช่น Facebook หรือ Line เป็นต้น 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

 ประชำสัมพันธ์ข้อมูลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
ของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถำนี
ต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

 ประชำสัมพันธ์ แบบวัด EIT ของหน่วยงำนผ่ำน Link หรือ QR Code ที่ download 
จำกระบบ ITAP โดยให้แสดงไว้บนหน้ำแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนเท่ำนั้น 

 รำยละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ในข้อ O6 ให้แสดงไว้บนหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงำน หรือสำมำรถเชื่อมโยงข้อมูลจำกหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก               
ของหน่วยงำนได้ (ยกเว้นการประชาสมัพนัธ์แบบวัด EIT ของหน่วยงานต้องแสดง
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงานเท่านั้น) 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 

 แผนการด าเนนิงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O7 ผลกำรปฏิบัติงำน     

ของแต่ละสำยงำน 
 

ผลการปฏ ิบัติงานของแต่ละสายงานของสถานีต ารวจ 
 แสดงภำพและรำยละเอียดของกำรปฏิบัติงำนของแต่ละสำยงำนของสถำนีต ำรวจ         

นครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
(ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568) 

 แยกรำยเดือนและเผยแพร่เป็นประจ ำทุกเดือน 
 ข้อมูลอย่ำงน้อยประกอบด้วยรำยละเอียดผลกำรปฏิบัติงำนของแต่ละสำยงำนของสถำนี

ต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร วัน เดือน ปี ในกำรปฏิบัติงำนพร้อมภำพถ่ำย 
 รำยละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ในข้อ O7 ให้แสดงไว้บนหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงำนหรือสำมำรถเชื่อมโยงข้อมูลจำกหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก         
ของหน่วยงำนได ้

 

 การปฏิบัติงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O8 คู่มือกำรปฏิบัติงำน

ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 
คู่มือการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของแต่ละสำยงำน 

(งำนอ ำนวยกำร งำนป้ องกั นปรำบปรำม งำนจรำจร และงำนสอบสวน )                          
พร้อมรำยละเอียด (ยกเว้นงำนสืบสวน) 

 มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (Standard Operating Procedure: SOP) มำตรฐำน
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนที่ถูกก ำหนดขึ้นภำยในองค์กร เพ่ือให้กำรด ำเนินงำน
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ สม่ ำเสมอ และสอดคล้องกับนโยบำยขององค์กร 



 
 
 

- 29 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

 การให้บริการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O9 คู่มือกำรให้บริกำร

ประชำชน 
คู่มือการให้บริการประชาชน 
 แสดงคู่มือกำรให้บริกำรประชำชน โดยแยกตำมหมวดหมู่ของงำนบริกำรแต่ละ     

สำยงำน (งำนอ ำนวยกำร งำนป้องกันปรำบปรำม งำนจรำจร งำนสืบสวน                             
และงำนสอบสวน) 

 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O10 E-Service E-Service 

 แสดงระบบบริกำรประชำชนผ่ำนอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์  โดยเป็นกำรอ ำนวย              
ควำมสะดวกให้แก่ประชำชนส ำหรับบริกำรด้ำนต่ำง ๆ ของสถำนีต ำรวจ       
อย่ำงน้อยประกอบด้วย 

- ระบบแจ้งควำม Online   
- ระบบเสียค่ำปรับ Online    
- ระบบกำรติดตำมควำมคืบหน้ำของคดีส ำหรับประชำชน (Case Tracking)    
  ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 

 รำยละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ในข้อ O10 ให้แสดงบนหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก    
ของหน่วยงำนหรือสำมำรถเชื่ อมโยงข้อมูลจำกหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก             
ของหน่วยงำนได ้

 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O11 สถิติผลกำรด ำเนินงำน 

 
สถิติผลการด าเนินงาน 
 สถิติผลกำรด ำเนินงำนของสถำนีต ำรวจ ตำมภำรกิจหลักในเชิงสถิติ ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2568 ซ่ึงเป็นผลกำรด ำเนินงำนในรอบ 6 เดือนแรก          
ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 (ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568)  

 แยกรำยเดือนและเผยแพร่เป็นประจ ำทุกเดือน อย่ำงน้อยประกอบด้วย   
1) สถิติคดอีำญำตำมระบบ CRIMES 
2) สถิติกำรตั้งจุดตรวจ จุดสกัด 
3) สถิติกำรแจ้งควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินคดี 

 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สำมำรถอ่ำนได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel      
หรือไฟล์ Word เท่ำนั้น 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

 

 
สถิติการแจ้งความคืบหน้าของการด าเนินคดี 

สถานีต ารวจ......................................  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ข้อมูล ณ........................................... 
สถิติการแจ้งความคืบหน้า 

ของการด าเนินคดี 
จ านวนสถิติการแจ้งความคืบหน้าของการด าเนินคดีผู้เสยีหาย 

ต.ค. 67 พ.ย. 67 ธ.ค. 67 ม.ค. 68 ก.พ. 68 มี.ค. 68 
ครั้งที่ 1 เมือ่ครบก ำหนด 30 วัน นับตั้งแต่วนัรับค ำรอ้งทกุข์       
ครั้งที่ 2 เมือ่ครบก ำหนด 60 วัน นับตั้งแต่วนัทีแ่จ้งครั้งแรก       
ครั้งที่ 3 เมือ่สรุปส ำนวนกำรสอบสวนส่งให้พนักงำนอัยกำร       

รวม       
        

ข้อมูลผลการด าเนินงานในเชิงสถิติการตั้งจุดตรวจ จุดสกัด 
สถานีต ารวจ......................................  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ผลการด าเนินการในการตั้งจุดตรวจ จุดสกัด  
ข้อมูล ณ........................................... 

เดือน/ปี จ านวนตั้งจุด 
จ านวน 

การเรียกตวจ (ราย) 
พบกระท าความผิด 

(ราย) 
จ านวนออกใบสั่ง

เปรียบเทียบปรับ (ราย) 
ไม่พบ 

การกระท าผิด (ราย) 
ว่ากล่าวตักเตือน (ราย) 

       
       
       

รวม       
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O12 แผนกำรใช้จ่ำย

งบประมำณประจ ำปี 
และกำรรำยงำนผล 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณสถานีต ารวจประจ าปี 
 แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณของสถำนีต ำรวจ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

จ ำแนกตำมแหล่งที่ได้รับกำรจัดสรร/สนับสนุน 
การรายงานผล 
 รำยงำนผลกำรใช้จ่ ำยงบประมำณ รอบ 6 เดือนแรก หรือ 2 ไตรมำส                  

ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 (ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568) 
 ข้อมูลกำรจัดท ำรำยงำน ได้แก่ ผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมเป้ำหมำย                         

เมื่อเทียบกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ปัญหำ/อุปสรรค  
 มีกำรรำยงำนต่อหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ 
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง

สำมำรถอ่ำนได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel    
หรือไฟล์ Word เท่ำนั้น 

  

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
สถานีต ารวจ......................................  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ที่ 
ชื่อโครงการ/

กิจกรรม 
เป้าหมาย/

วิธีด าเนินการ 

จ านวนงบประมาณ /แหล่งที่จดัสรร/สนับสนุน 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลที่คาด
ว่าจะ
ได้รับ 

สตช. 
หน่วยงาน
ภาครัฐ 

ภาคเอกชน อปท. อ่ืนๆ 

          
   โปรดระบุจ ำนวนงบประมำณ 

ในช่องแหล่งที่ได้รับกำรจัดสรร/สนับสนุน 
  

     
          
รวม          

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
สถานีต ารวจ......................................  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ที่ 
ชื่อโครงการ/

กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

งบประมาณที่
ได้รับ 

ผลการเบิกจ่าย คิดเป็นร้อยละ 
ปัญหา/อุปสรรค 
แนวทางการแก้ไข 

       
       
       

รวม       
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O13 ข้อมูลเงินกองทุน 

เพ่ือกำรสืบสวน สอบสวน    
กำรป้องกันและปรำบปรำม 
กำรกระท ำควำมผิดทำงอำญำ 

ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน สอบสวน การป้องกันและปราบปราม    
การกระท าความผิดทางอาญา 
 ข้อมูลเงินกองทุนเพ่ือกำรสืบสวน สอบสวน กำรป้องกันและปรำบปรำม        

กำรกระท ำควำมผิดทำงอำญำ ที่สถำนีต ำรวจได้รับกำรจัดสรร และกำรใช้จ่ำย
เงินกองทุน (ไตรมำสที่ 4 พ.ศ. 2567 และ ไตรมำสที่ 1 พ.ศ. 2568) 

 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่อง
สำมำรถอ่ำนได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel 
หรือไฟล์ Word เท่ำนั้น 

ข้อมูลเงินกองทุนเพ่ือการสืบสวน สอบสวน การป้องกันและปราบปรามการกระท าความผิดทางอาญา 
สถานีต ารวจ............................. 

รายการ 
ไตรมาสที ่4  

(ต.ค. – ธ.ค. 67) 
ไตรมาสที ่1 

(ม.ค. – มี.ค. 68) 
ไตรมาสที ่2 

(เม.ย. – มิ.ย. 68) 
ไตรมาสที ่3 

(ก.ค. – ก.ย. 68) 
ไตรมาสที ่4 

(ต.ค. – ธ.ค. 68) 

          
           
           

รวมเงิน           
รวมจ านวนคดีท่ีใช้เงินกองทุน      

       
 

 การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O14 ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับ 

กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ของสถำนีต ำรวจ ประจ ำปีงบประมำณ

พ.ศ. 2568 ที่จะต้องด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญติักำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 ได้แก่ ประกำศแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ประกำศเชิญชวน 
ประกำศผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง เป็นต้น เผยแพร่เป็นประจ ำทุกครั้งที่มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

 ประกำศมีกำรลงนำมโดยหัวหน้ำสถำนี 
 ข้อมูลที่เผยแพร่ทุกรำยกำรในรอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

(ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568)  
 กรณ ีไมมี่กำรจดัซ้ือจัดจ้ำงในรอบเดือนใด ให้ระบุว่ำ ไม่มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O15 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง

รำยเดือน 
 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 
 สรุปผลกำรด ำเนินกำรจัดซ้ือจัดจ้ ำงประจ ำเดือน โดยมี ข้อมูลรำยละเอียด                 

ผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง อย่ำงน้อยประกอบด้วย  
1) ที ่
2) ปีงบประมำณ 
3) ชื่อหน่วยงำน 
4) อ ำเภอ 
5) จังหวัด 
6) กระทรวง 
7) ประเภทหน่วยงำน 
8) ชื่อรำยกำรของงำนที่ซื้อหรือจ้ำง 
9) วงเงินงบประมำณท่ีได้รับจัดสรร (บำท)  
10) แหล่งที่มำของงบประมำณ 
11) สถำนกำรณ์จัดซื้อจัดจ้ำง 
12) วิธีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
13) รำคำกลำง (บำท) 
14) รำคำที่ตกลงซื้อหรือจ้ำง (บำท) 
15) รำยชื่อผู้ประกอบกำรที่ได้รับกำรคัดเลือก 
16) เลขที่โครงกำรในระบบ e-GP 

 ข้ อ มู ล ที่ เ ปิ ด เ ผ ย เ ป็ น ข้ อ มู ล ก ำ ร จั ด ซื้ อ จั ด จ้ ำ ง ใ น ร อบ  6  เ ดื อ น แ ร ก                    
ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 (ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568) 

 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง จ ำแนกข้อมูลเป็นรำยเดือน เผยแพร่ประจ ำทุกเดือน   
 กรณี ไม่มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงในรอบเดือนใดให้ระบุว่ำ ไม่มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  
 เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured data ที่เครื่อง               

สำมำรถอ่ำนได้ (Machine-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel        
หรือไฟล์ Word เท่ำนั้น 

หมายเหตุ : รำยกำรที่ (16) กรณีกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงที่ไม่ต้องด ำเนินกำรผ่ำนระบบ e-GP ตำม หนังสือกรมบัญชีกลำง  
              ด่วนที่สุดที่ กค 0405.4/ว 322 ลงวันที่ 24 สิงหำคม 2560 ให้ระบุว่ำ”ไม่ต้องด ำเนินกำรผ่ำนระบบ       
              e-GP” โดยไม่มีกำรเว้นว่ำงข้อมูลไว้ 

 
ข้อมูลโครงการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือน……………………..  

สถานีต ารวจ………………………….. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ล าดบั 
ปีงบ 

ประมาณ 
ชื่อ

หน่วยงาน 
อ าเภอ จังหวัด 

กระ 
ทรวง 

ประเภท
หน่วย 
งาน 

ชื่อ
รายการ
ของงาน 
ที่จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

วงเงิน
งบประมาณ 

ที่ได้รับ
จัดสรร 
(บาท) 

แหล่งที่มา
ของงบ 

ประมาณ 

สถานะ 
การจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

วิธี 
การจัดซื้อ
จัดจ้างฯ 

ราคากลาง 
(บาท) 

ราคา 
ที่ตกลง
จัดซื้อจดั

จ้าง 

รายชื่อ
ผู้ประกอบการ
จัดซื้อจดัจ้าง

ที่ได้รับ
คดัเลือก 

เลขที่
โครงการ
ในระบบ 
e-GP 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O16 หลักเกณฑ์กำรบริหำร 

และพัฒนำก ำลังพล 
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาก าลังพล 
 สถำนีต ำรวจมีกำรประกำศหลักเกณฑ์กำรบริหำรก ำลังพล และกำรพัฒนำก ำลังพล 

ซึ่งเป็นไปตำมกฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  
- หลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน  
- หลักเกณฑ์กำรเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน  
- หลักเกณฑ์กำรพัฒนำก ำลังพล  

หมายเหตุ : ใช้ข้อมูลกลำงของส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติได้ 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O17 ช่องทำงกำรแจ้ง 

เรื่องร้องเรียนกำรทุจริต  
และข้อมูลเชิงสถิติ 
เรื่องร้องเรียนกำรทุจริต 

ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 ช่องทำงกำรแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่            

ในสถำนีต ำรวจ 
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ในสถำนีต ำรวจ 
 มีข้อมูลควำมก้ำวหน้ำกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน ได้แก่ จ ำนวนเรื่อง เรื่องที่        

ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร เป็นต้น  กรณี ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนให้ระบุว่ำไม่มีเรื่องร้องเรียน 

 เป็นข้อมูลในระยะเวลำอย่ำงน้อย 6 เดือนแรก ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2568   
(ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568)  

 

ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
สถานีต ารวจ.............................. 

เดือน/ป ี

ช่องทางที่ร้องเรยีน/จ านวนเรื่อง ยุติเรื่อง 
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ รวม สถานี

ต ารวจ 
จเรต ารวจ 

หน่วยงาน
รับเรื่อง
ร้องเรียน 

หน่วย
ตรวจสอบ 

วินัย อาญา แพ่ง 

          
          
          

รวม          
หมายเหต ุ:  1) กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ ระบุวำ่ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
   2) หนว่ยงำนรับเร่ืองร้องเรียน หมำยถงึ ศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ของรัฐบำล ตู้ ปณ. 1111 ศูนย์ด ำรงธรรม เป็นต้น 
   3) หน่วยตรวจสอบ หมำยถึง ส ำนักงำน ป.ป.ช. ส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน กรมสอบสวนคดีพิเศษ เป็นต้น 



 
 
 

- 35 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

 3.6.3 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (Anti – Corruption Practice) 
กำรป้องกันกำรทุจริต (Anti - Corruption Practice) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์                      

เพ่ือประเมินกำรเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถำนีต ำรวจให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 ประเด็น 
ประกอบด้วย 1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ ประกำศนโยบำย กำรป้องกันและลดโอกำสกำรทุจริต 
ระบบกำรรักษำทรัพย์สินของรำชกำร และ 2)  มำตรกำรภำยในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส                
ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมพยำยำมของสถำนีต ำรวจ ที่จะป้องกันกำรทุจริต                     
ในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้ ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย และข้อค ำถำมจ ำนวน 8 ข้อ 
ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

 ประกาศนโยบาย 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O18 ประกำศนโยบำย 

ต่อต้ำนกำรรับสินบน       
(Anti-Bribery Policy) 

ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy)  
 แสดงประกำศนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรรับสินบน (Anti-Bribery Policy) โดยหัวหน้ำ

สถำนีต ำรวจคนปัจจุบัน ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 และให้เผยแพร่เป็นภำษำไทย
และภำษำอังกฤษ 

 เนื้อหำของนโยบำย ประกอบด้วย 
- วัตถุประสงค์ 
- ขอบเขตกำรใช้บังคับ 
- นิยำมค ำว่ำ สินบน  
- มำตรกำรจัดกำรฝ่ำฝืนนโยบำย/มำตรกำรลงโทษ 
- มำตรกำรติดตำมตรวจสอบ  
- ช่องทำงร้องเรียน แจ้งเบำะแส  
- มำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบำะแส/พยำน และกำรรักษำควำมลับ 
- ระบุวัน เดือน ปี ที่ประกำศ (ให้ประกำศในทุกปี ถึงแม้ว่ำหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ  
  ยังเป็นบุคคลเดิม) 

อินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy) 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
 แสดงภำพอินโฟกรำฟิกนโยบำยไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด (No Gift Policy) 

จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ โดยให้แสดงไว้บนหน้ำแรก
ของเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนเท่ำนั้น 

 แสดงภำพกำรเผยแพร่ ณ จุดบริกำร และจุดประชำสัมพันธ์ที่เห็นได้อย่ำงชัดเจน 
หมายเหตุ : แนวทำงกำรจัดท ำสำมำรถปรับได้ตำมควำมเหมำะสม 

 

 

 



 
 
 

- 36 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O19 กำรมีส่วนร่วมของ

หัวหน้ำสถำนีต ำรวจ 
 

การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีต ารวจ 
 แสดงภำพและรำยละเอียดของกิจกรรมกำรมีส่วนร่วมของหัวหน้ำสถำนีต ำรวจ

ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต/กำรรับสินบน ไม่น้อยกว่ำ 5 กิจกรรม ซึ่งเ ป็น                          
กำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 อย่ำงน้อยประกอบด้วย 

- กิจกรรมที่แสดงถึงกำรน ำนโยบำยกำรตอ่ต้ำนกำรรับสินบน (Anti- Bribery  
  Policy) ไปปฏิบัติ 
- กิจกรรมกำรเผยแพร่หรือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้เจ้ำหน้ำที่           
  ในกำรจัดกำรทรัพย์สินของรำชกำร ของบริจำค และกำรจัดเก็บของกลำง 
  เพ่ือป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 

 รำยละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ในข้อ O19 ให้แสดงไว้บนหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงำนหรือสำมำรถเชื่อมโยงข้อมูลจำกหน้ำแรกของเว็บไซต์หลัก       
ของหน่วยงำนได ้

หมายเหตุ : 1) เป็นกิจกรรมที่ด ำเนินกำรภำยในหน่วยงำน มิใช่กิจกรรมที่ไปเข้ำร่วมกับหน่วยงำนภำยนอก 
               2) ไม่นับประกำศต่ำง ๆ เป็นกิจกรรมกำรมีส่วนร่วม 

 

 การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O20 กำรประเมินควำมเสี่ยง 

ต่อกำรรับสินบน 
การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
 แสดงกำรประเมินควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน และแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง

ต่อกำรรับสินบน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  
 ท ำกำรประเมินควำมเสี่ ยงต่อกำรรับสินบนจำกกระบวนงำนในกำรใช้อ ำนำจ          

และต ำแหน่งหน้ำที่ทุกสำยงำน 
 กำรประเมินควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน อย่ำงน้อยต้องมีข้อมูล ดังนี้ 

-  ชื่อกระบวนงำน/งำน/โครงกำร ของแต่ละสำยงำน 
-  เกณฑ์ในกำรประเมินควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน 
-  ระบุประเด็นควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน (เหตุกำรณ์ หรือรูปแบบพฤติกำรณ์     
   ต่อกำรรับสินบน) 
- ระดับของควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน 
- แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

นิยามที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความเสี่ยงต่อการรบัสินบน 
ศัพท์เฉพาะ ค านิยาม 

ควำมเส่ียงต่อกำรรับสินบน
(Bribery Risk) 

กำรด ำเนนิงำนหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่อำจก่อให้เกิดกำรรับสินบนในอนำคต 

ควำมเสี่ยง (Risk) 
 
 

ควำมน่ำจะเป็นที่จะเกิดเหตุกำรณ์บำงอย่ำง ซ่ึงมีผลกระทบท ำให้กำรด ำเนินงำน        
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้หรือเบี่ยงเบนไปจำกที่ก ำหนดไว้ ทั้งนี้ผลกระทบ         
ที่เกิดขึ้นอำจส่งผลในทำงบวกหรือทำงลบก็ได้ 
           ผลกระทบทางลบ    เรียกว่า  ความเสี่ยง                     
           ผลกระทบทางบวก  เรยีกว่า  โอกาส 

ควำมเส่ียง/ปัญหำ ควำมเส่ียง : เหตุกำรณ์ที่ยังไม่เกิด ต้องหำมำตรกำรควบคุม 
ปัญหำ : เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นแล้ว รู้อยู่แลว้ ต้องแก้ไขปัญหำ เช่น กำรไม่มีควำมรู้
หรือไม่มีควำมเข้ำใจ คือ ปัญหำ ไม่ใช่ควำมเส่ียง เป็นต้น 

ประเดน็ควำมเสี่ยงกำรทุจริต เป็นขั้นตอนในกำรค้นหำว่ำมีรูปแบบควำมเสี่ยงกำรทุจริตอย่ำงไรบ้ำง 
โอกำส (Likelihood) โอกำสหรือควำมเป็นไปได้ที่เหตุกำรณ์จะเกิดขึ้น 
ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบจำกเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน  
ระดับควำมรุนแรงของควำมเสีย่งต่อ
กำรรับสินบน (Risk Score) 

คะแนนรวมที่แสดงให้เห็นถึงระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่เป็นผล                  
จำกกำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริต จำก 2 ปัจจัยคือ โอกำสเกิด (Likelihood)               
และผลกระทบ (Impact)  

ผู้รับผิดชอบควำมเส่ียงต่อ 
กำรรับสินบน (Risk Owner) 

ผู้ปฏิบัติงำนหรือรับผิดชอบกระบวนงำนหรือโครงกำร          

   
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O21 กำรรำยงำนผล 

กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำร
ควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน 

การรายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
 เป็นกิจกรรมหรือกำรด ำเนินกำรที่สอดคล้องกับมำตรกำรหรือกำรด ำเนินกำร   

เพ่ือบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบนตำมข้อ O20 ประกอบด้วยข้อมูล 
ดังนี้ 

1) ผลกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบนแยกตำมสำยงำน 
2) แสดงภำพกิจกรรมกำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงต่อกำรรับสินบน 
   แยกตำมสำยงำน 

 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O22 คู่มือหรือแนวทำง            

กำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน
ทำงจริยธรรม 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 แสดงคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติ ตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมของสถำนีต ำรวจ 

ทั้งนี้ ต้องไม่ต่ ำกว่ำมำตรฐำนตำมประมวลจริยธรรมของส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 
พ.ศ. 2564 (ประกำศรำชกิจจำนุเบกษำ วันที่ 1 กันยำยน 2564) 

 แสดงแนวปฏิบัติที่เข้ำใจง่ำย ได้แก่ พฤติกรรมที่พึงประสงค์ (Do & Don't)  
ตำมบทบำทภำรกจิของสถำนีต ำรวจ   
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 ระบบการรักษาทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O23 กำรจัดกำรทรัพย์สิน 

ของรำชกำร ของบริจำค 
กำรจัดเก็บของกลำง 
และกำรรำยงำนผล 

การจัดการทรัพย์สินของราชการ ของบริจาค และการจัดเก็บของกลาง 
 แสดงกำรวำงระบบกำรดูแลจัดกำรทรัพย์สิน เพ่ือป้องกันกำรน ำทรัพย์สิน     

ของรำชกำร ของบริจำค และกำรจัดเก็บของกลำง ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตน  

ทรัพย์สินของราชการ 
 จ ำแนกประเภททรัพย์สินของรำชกำร  
 ก ำหนดแนวทำงควบคุม ก ำกับ ดูแลรักษำ ตรวจนับ ตรวจสอบสภำพกำรใช้งำน

ทรัพย์สินของรำชกำร โดยเฉพำะทรัพย์ประเภทที่มีควำมเสี่ยงต่อกำรน ำไปใช้
โดยมิชอบ 

 ก ำหนดแนวทำงกำรยืมหรือเบิกจ่ำยทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนที่ชัดเจน 
 แนวทำงกำรเผยแพร่หรือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้เจ้ำหน้ำที่ สำมำรถ    

ใช้ทรัพย์สินของรำชกำรได้อย่ำงถูกต้อง 

ของบริจาค 
 ก ำหนดแนวทำงหรือหลักเกณฑ์กำรรับของบริจำคของสถำนีต ำรวจ 
 ก ำหนดแนวทำงควบคุม ก ำกับ ดูแลรักษำ ตรวจนับ ตรวจสอบสภำพกำรใช้งำน    

ของบริจำค โดยเฉพำะทรัพย์ประเภทที่มีควำมเสี่ยงต่อกำรน ำไปใช้โดยมิชอบ 
 ก ำหนดแนวทำงกำรยืมหรือเบิกจ่ำยของบริจำค ไปใช้ปฏิบัติงำนที่ชัดเจน 
 แนวทำงกำรเผยแพร่หรือเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจให้เจ้ำหน้ำที่สำมำรถใช้

ของบริจำคได้อย่ำงถูกต้อง 

การจัดเก็บของกลาง  
 แสดงกำรวำงระบบกำรจัดเก็บรักษำของกลำง ที่ยึด อำยัดเพื่อป้องกันไม่ให้ 

ถูกสับเปลี่ยน หรือไม่น ำเข้ำระบบ หรือเข้ำระบบบำงส่วน เพ่ือแลกกับกำรเรียกรับ
ผลประโยชน์ทั้งทำงคดี และรับทรัพย์สิน มีระบบควบคุมที่เพียงพอและเหมำะสม  
ตำมประเภทของกลำงนั้น ๆ 

การรายงานผล 
 กำรรำยงำนผลเกี่ยวกับกำรจัดกำรทรัพย์สินของรำชกำรของบริจำคและกำรจัดเก็บ

ของกลำง เป็นข้อมูลในระยะเวลำอย่ำงน้อย 6 เดือนแรก ของปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2568 (ตุลำคม 2567 - มีนำคม 2568)   

 

 
 
 



 
 
 

- 39 - 
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ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O24 มำตรกำรกำรยกระดับ

คุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน 
 

มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 กำรเตรียมควำมพร้อมรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน

ของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถำนี
ต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ได้แก่ 

- ค ำสั่งแต่งตัง้คณะท ำงำนขับเคลื่อนและก ำกับติดตำมกำรประเมินคุณธรรม      
  และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity &  
Transparency Assessment: ITA) ของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนี
ต ำรวจภูธร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

- ผู้ก ำกับ/หัวหน้ำสถำนีชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรประเมินแก่เจ้ำหน้ำที่  
  ต ำรวจในหน่วยงำน 
- ศึกษำและวิเครำะห์กรอบกำรประเมนิประเดน็ทีต้่องด ำเนินกำรและประเด็น         
  ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนำ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 และก ำหนด 
  ผู้รับผิดชอบ 

 ก ำหนดมำตรกำรกำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรของสถำนีต ำรวจนครบำล     
และสถำนีต ำรวจภูธร 3 ด้ำน ดังต่อไปนี้ 

1) กำรพัฒนำยกระดับกำรให้บริกำร One Stop Service เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก 
   ให้กับผู้มำรับบริกำร 
2) กำรสื่อสำร บทบำทภำรกิจและผลกำรปฏิบัติงำนของสถำนีต ำรวจนครบำล   
    และสถำนีต ำรวจภูธรให้กับผู้มำรับบริกำรได้รับทรำบ 
3) กำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 

- กำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
- กำรจัดท ำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  

     - กำรจัดท ำข้อมูลสำธำรณะตำมเกณฑ์กำรประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่ำง  ๆ

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

- 40 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O25 กำรรำยงำนผล 

กำรด ำเนินกำร 
ตำมมำตรกำรกำรยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ภำยในหน่วยงำน 
 

การรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 เป็นกิจกรรมหรือกำรด ำเนินกำรที่สอดคล้องกับมำตรกำรกำรยกระดับคุณธรรม

และควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนตำมข้อ O24 ที่สถำนีต ำรวจได้ด ำเนินกำร  
อย่ำงน้อยประกอบด้วย 

- หัวหน้ำสถำนีต ำรวจชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรประเมินแก่ เจ้ำหน้ำที่  
  ต ำรวจในหน่วยงำน 
- ภำพกิจกรรมกำรศึกษำและวิเครำะห์กรอบกำรประเมินประเด็นที่ต้อง 
  ด ำเนินกำรและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนำ ในปีงบประมำณ    
  พ.ศ. 2568 และก ำหนดผู้รับผิดชอบ 

 ภำพกิจกรรมที่แสดงถึงกำรก ำหนดมำตรกำรกำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำร
ของสถำนีต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธร 3 ด้ำน ดังต่อไปนี้  

1) ภำพกำรพัฒนำยกระดับกำรให้บริกำร One Stop Service เพ่ืออ ำนวย   
   ควำมสะดวกให้กับผู้มำรับบริกำร 
2) ภำพประชำสัมพันธ์กำรสื่อสำร บทบำทภำรกิจและผลกำรปฏิบัติงำนของสถำนี 

ต ำรวจนครบำลและสถำนีต ำรวจภูธรให้กับประชำชนที่มำรับบริกำร     
ได้รับทรำบ 

3) ภำพกิจกรรม หรือรำยงำนกำรประชุมกำรมอบหมำยผู้รับผิดชอบกำรยกระดับ        
    กำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 

 
3.7 วิธีการขอชี้แจงเพิ่มเติมแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

เมื่อผู้ประเมินได้ตรวจให้คะแนน OIT แล้ว หน่วยงำนจะได้รับทรำบผลคะแนน OIT เบื้องต้น พร้อมทั้ง
ค ำอธิบำยประกอบกำรให้คะแนน กรณีที่หน่วยงำนไม่เห็นด้วยกับผลคะแนนแบบตรวจ OIT ในข้อค ำถำมใด 
หน่วยงำนสำมำรถขอชี้แจงเพ่ิมเติมหรือขอแก้ไขกำรเปิดเผยข้อมูล เพ่ือให้ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้สอบทำน          
กำรให้คะแนนแบบตรวจ OIT ในข้อค ำถำมนั้นได้อีกครั้ง เพ่ือให้มีควำมถูกต้องและเป็นธรรมต่อหน่วยงำน       
มำกที่สุด ทั้งนี้ รูปแบบ วิธีกำรและระยะเวลำกำรขอให้สอบทำนแบบตรวจ OIT เป็นไปตำมที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 

ในกรณีที่หน่วยงำนไม่เห็นด้วยกับผลคะแนนแบบตรวจ OIT ในข้อใดหรือต้องกำรขอแก้ไขกำรเปิดเผย      
ข้อมูล หน่วยงำนสำมำรถแจ้งขอชี้แจงเพ่ิมเติมต่อผู้ประเมินผ่ำน ระบบ ITAP สำมำรถท ำได้ 2 วิธี ดังนี้  

3.7.1 ขอชี้แจงเพิ่มเติมบนข้อมูลหลักฐานเดิม มีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขส าคัญ ดังนี้  
1) กรณีเห็นว่ำหน่วยประเมินอำจไม่พบข้อมูลตำมที่ได้มีกำรเปิดเผยไว้ 
2) กรณีเห็นว่ำหน่วยประเมินอำจส ำคัญผิดบำงประกำรเกี่ยวกับข้อมูลที่ได้มีกำรเปิดเผยไว้  
3) กรณีเห็นว่ำหน่วยประเมินอำจพิจำรณำให้คะแนนไม่สอดคล้องตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด  
ข้อค ำถำมที่หน่วยงำนขอชี้แจงเพ่ิมเติมบนข้อมูลหลักฐำนเดิม หำกองค์ประกอบด้ำนข้อมูล

ครบถ้วนและเป็นไปตำมท่ีหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด ข้อค ำถำมนั้นจะได้ 100 คะแนน  
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3.7.2 ขอแก้ไขการเปิดเผยข้อมูล มีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขส าคัญ ดังนี้ 
หน่วยงำนขอแก้ไขกำรเปิดเผยข้อมูล ได้ตำมกรณี ดังต่อไปนี้  
 กรณีที่หน่วยงำนต้องกำรปรับปรุง แก้ไข หรือเพ่ิมเติมข้อมูลให้มีควำมครบถ้วนของข้อมูล

ตำมองค์ประกอบที่ก ำหนด โดยหน่วยงำนสำมำรถด ำเนินกำรแก้ไขข้อมูลให้ครบถ้วนตำม URL ที่ระบุในระบบ 
ITAP หรือสำมำรถระบุ URL ใหม่ ที่มีองค์ประกอบของข้อมูลครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดในแต่ละข้อค ำถำม 
(OIT) ที่ตอ้งกำรแก้ไข 

 กรณีที่หน่วยงำนต้องกำรได้รับกำรประเมินใหม่อีกครั้ง เนื่องจำกผู้ประเมินไม่สำมำรถ 
เข้ำถึงเว็บไซต์ หรือไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลผ่ำน URL ที่หน่วยงำนระบุในระบบ ITAP ได้ ในช่วงเวลำกำรตรวจ
ให้คะแนนแบบตรวจ OIT โดยหน่วยงำนจะต้องระบุ URL ใหม่ ที่มีองค์ประกอบของข้อมูลครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์             
ที่ก ำหนดในแต่ละข้อค ำถำม (OIT) ในระบบ ITAP 

 ในกรณีหน่วยงำนขอแก้ไขกำรเปิดข้อมูล หำกองค์ประกอบของข้อมูลครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์          
ที่ก ำหนดจะได้ 50 คะแนน ในข้อค ำถำมนั้น แต่หำกได้ด ำเนินกำรแก้ไขแล้วองค์ประกอบของข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนดจะได้ 0 คะแนน ในข้อค ำถำมนั้น 

   

หมายเหตุ : กำรขอชี้แจงเพ่ิมเติมจะต้องด ำเนินกำรตำมช่องทำง วิธีกำร และระยะเวลำ 
ที่ก ำหนดเท่ำนั้น ทั้งนี้ หำกพ้นช่วงระยะเวลำกำรชี้แจงเพ่ิมเติมแบบตรวจ OIT แล้ว หน่วยงำนไม่มีกำรด ำเนินกำร
ชี้แจงเพ่ิมเติมแบบตรวจ OIT ตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด ถือว่ำหน่วยงำนไม่ประสงค์               
ที่จะขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบตรวจ OIT 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภธูร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบบัย่อ) 

 

 


