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หน่วยงานที่ได้รับการประเมิน

ทราบถึงระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใสเป็นประจ าทุกปี 

หน่วยงานเกิดความตระหนักและน ากรอบการประเมิน

ที่ก าหนด ไปพัฒนาระบบงาน ออกแบบกลไก 

และวางหลักการบริหารราชการที่ดี  เสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใส ป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

และน าสู่การปฏิบัติจริงเพ่ือให้ “เกิดการรับรู้ที่ดี” 

หน่วยงานน าผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขขั้นตอน

วิธีการปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือลดโอกาส 

ลดความเส่ียงในการรับสินบน/ที่จะท าให้เกิดการ

ทุจริตในหน่วยงาน 

หน่วยงานให้ความส าคัญต่อการเ ปิดเผยข้อมูล 

การบริหาร และการให้บริการ ตลอดจนข้อมูลที่ส่งผล

ต่อภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน อันจะสะท้อนความ

โปร่งใสได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในสายตาของ

ประชาชนชาวไทยและชาวต่างชาติ 

ITA 
มุ่งหวังให้เกิด... 



นโยบายที่เกี่ยวข้อง 

IIT 

มติ ครม. 4 มกราคม 2565  

เห็นชอบใหห้น่วยงานภาครฐัใหค้วามรว่มมือ 

และเขา้รว่มการประเมิน ITA 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570  

โดยการ 

ก าหนดกล ุม่เป้าหมายหน่วยงานภาครฐัท่ีเขา้รว่มการประเมิน  

แนวทางการประเมิน และเครือ่งมือการประเมิน 

ใหเ้ป็นไปตามท่ีส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด 
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นโยบายที่เกี่ยวข้อง 

IIT 

แผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตรช์าติ 

 แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าต ิ

ประเด็น การตอ่ตา้นการทจุริตและประพฤตมิชิอบ 

(พ.ศ. 2561 – 2580) 

มีเป้าหมายเพ่ือใหภ้าครฐัมีความโปรง่ใส  

ปลอดการทจุรติและประพฤติมิชอบ  

 

 

 

โดยดชันีการรบัร ูก้ารทจุรติของประเทศไทย 

อย ูใ่นอบัดบั 1 ใน 20 หรอื มีค่าคะแนนประมาณ 73 คะแนน 

ภายในช่วงปี พ.ศ. 2576 – 2580  
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แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็น การต่อตา้นการทจุรติและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) 

          1. แผนยอ่ยการป้องกนัการทจุรติและประพฤติมิชอบ 

* มุง่การพฒันา “คน” โดยเนน้การปรบัพฤตกิรรมคนทกุกลุม่ในสงัคม 

*ม ุ่งการพฒันา “ระบบ” โดยใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการพฒันานวตักรรมในการต่อตา้นการทจุริตในหน่วยงานภาครฐัท่ีเหมาะสมกบั 

บรบิท สภาพปัญหา และพลวตัการทจุรติ พรอ้มทัง้สง่เสรมิ สนบัสนนุใหมี้การใชเ้ครือ่งมือและมาตรการเพ่ือสรา้งความโปรง่ใส ตรวจสอบได ้ 

กล ุม่เด็กและ

เยาวชน  

เนน้การปลกูฝังและ

หลอ่หลอมใหมี้

จิตส านึกและ

พฤติกรรมยดึมัน่ใน

ความซื่อสตัยส์จุรติ

ผา่นหลกัสตูร

การศึกษา 

กล ุม่ประชาชน

ทัว่ไป  

เนน้การสรา้ง

วฒันธรรมและ

พฤติกรรมสจุรติ 

ควบค ูก่บัการ

สง่เสรมิการมี    

สว่นรว่มต่อตา้น 

การทจุริต 

กล ุม่ขา้ราชการและ 

เจา้หนา้ท่ีของรฐั 

เนน้สง่เสรมิ 

การสรา้ง 

ธรรมาภิบาลใน        

การบรหิารงาน ร ูจ้กั

แยกแยะเรื่องสว่นตวั

ออกจากหนา้ท่ีการงาน  

กล ุม่นกัการเมือง 

  

เนน้การพฒันาและ

ยกระดบัการมี

จรยิธรรมของผ ู้

ด ารงต าแหน่งทาง

การเมืองทัง้

ระดบัประเทศและ

ทอ้งถ่ิน ใหมี้

เจตนารมณท่ี์     

แน่วแน่ในการท า

ตนเป็นแบบอยา่ง    

ท่ีดี มีคณุธรรม 

จรยิธรรม 

ป้
อ
ง
ก
นั
ก
า
ร
ท
จุ
ร
ติ

 

ประกอบดว้ย 2 แผนย่อย 
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* ม ุง่เนน้การเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานของกระบวนการและกลไกท่ีเกี่ยวขอ้ง

ในการปราบปรามการทจุริต ทั้งในขั้นตอนการสืบสวน ตรวจสอบเบ้ืองต้น  

การด าเนินการทางคดี การยึด อายดัทรพัยส์ิน การลงโทษ ให้มีความรวดเร็ว  

เป็นธรรม โปรง่ใส ไมเ่ลือกปฏิบติั  

* ม ุ่งเนน้การปรบักระบวนการท างานดา้นการปราบปรามการทจุริตเขา้ส ู่ระบบดิจิทลั  

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมลูท่ีสนับสนนุการป้องกัน 

และปราบปรามการทจุริต รวมถึงการเช่ือมโยงระบบข้อมลูระหว่างหน่วยงาน  

การบรูณาการงานคดี  การตรวจสอบทรพัยส์ินและหน้ีสินท่ีทนัสมยั 

* ม ุ่งเนน้การพฒันาสมรรถนะและองคค์วามร ูเ้ชิงสหวิทยาการของเจา้หนา้ท่ี 

ในกระบวนการปราบปรามการทจุริต และการพฒันาเครือข่ายความร่วมมือ 

กบัหน่วยงาน องคก์รต่อตา้นการทจุริตและองคก์รในระดบันานาชาติ 

ป
ร
า
บ
ป
ร
า
ม
ก
า
ร
ท
จุ
ร
ติ

 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็น การต่อตา้นการทจุรติและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) 

          2.แผนยอ่ยการปราบปรามการทจุรติ 
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การประเมิน 
ที่ผ่านมา 

เป็นอย่างไร ? 
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ผลการประเมินที่ผ่านมา 

ปี 2565 

คะแนน 89.07 

ประเมิน 

หน่วยงาน 

88 แห่ง 

ปี 2566 

คะแนน 67.43 

ประเมิน 

หน่วยงาน 

1484 แห่ง 

 



 ระบบ e-Ticket  
ใบสั่งจราจรออนไลน์ส าหรับประชาชน 

สถานีต ารวจ 

 ระบบแจ้งความออนไลน์ 
เฉพาะคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ระบบตรวจสอบประวัติ  
โดยกองทะเบียนประวัติอาชญากร 

แนวปฏิบัติ 
ในการจับหรือค้น 

มาตรการป้องกัน 
การแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ 

แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจ 
ไม่รับค าร้องทุกข์ในคดีอาญา 

สิทธิของผู้เสียหายหรือ
เหยื่ออาชญากรรม และ

สิทธิผู้ต้องหา 

แนวปฏิบัติในการสอบปากค า
ของพนักงานสอบสวน 

1. ระบบ E-Service 2. Infographic การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

การนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับ 

การประเมิน 



ITA  
ของต ารวจ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เป็นอย่างไร ? 
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พัฒนาการของเคร่ืองมือการประเมิน 

ปี 2665 

IIT 30 ข้อ 

EIT 15 ข้อ 

OIT 42 ข้อ 

ปี 2566 

IIT 25 ข้อ 

EIT 15 ข้อ 

OIT 30 ข้อ 

ปี 2567 

IIT 15 ข้อ 

EIT 6 ข้อ 

OIT 24-25 ข้อ 



การขยายการประเมิน ITA  

ลงส ูส่ถานีต ารวจทัว่ประเทศ  

(1) สถานตี ารวจนครบาล/สถานตี ารวจภธูร  

(2) สถานตี ารวจในสงักดักองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว 

(3) สถานตี ารวจในสงักดักองบังคบัการต ารวจทางหลวง 

(4) ตรวจคนเขา้เมอืงจงัหวัดและดา่นตรวจคนเขา้เมอืง 

ในสงักดัส านกังานตรวจคนเขา้เมอืง 

กล ุม่เป้าหมายการประเมิน 



การประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการประเมินในปี 2567 มีจ านวน 1,643 หน่วยงาน ได้แก่  

     สถานีต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภูธร   

จ านวน  1,484   แห่ง 
 

หน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินเป็นครั้งแรกในปี 2567 ประกอบด้วย  

ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง  
จ านวน  85  แห่ง 

 

สถานตี ารวจทางหลวง   
จ านวน  41  แหง่ 

 

สถานตี ารวจท่องเที่ยว   
จ านวน  33  แห่ง 



ขอบเขตของการประเมิน 
1. ประเมิน ITA ในระดับสถาน ีเนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีมีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ 
และพ้ืนที่ และมีการบริการที่ใกล้ชิดกับประชาชน 
 
2. ส าหรับการประเมินในระดับกองบังคับการต ารวจนครบาล 1-9 / ภูธรจังหวัด เป็นการ
ประเมินโดยใช้ผลคะแนนเฉลี่ยของสถานีต ารวจในพ้ืนที่ เพ่ือมุ่งเน้นให้มีบทบาทในการ
ก ากับติดตามสถานีต ารวจในเขตพ้ืนที่ 
 
 
 
 
 



อ านาจ

หนา้ท่ีและ

ภารกิจของ

สถานีต ารวจ 

งานป้องกนั

ปราบปราม 

งานจราจร 

 

งาน

อ านวยการ

   

งานสืบสวน 

งาน

สอบสวน 



ประเด็นการพัฒนา 

 ปรบัขอ้ค าถามให ้สัน้ กระชบั เขา้ใจง่าย ภายใตก้รอบการประเมินเดิม 

     10 ตวัช้ีวดั 3 เครื่องมือ  

 ปรบัขอ้ค าถามเชิงกลยทุธม์ ุง่สง่เสรมิความโปรง่ใสและลดการทจุรติท่ีเกิดข้ึน  

และตอบสนองต่อ CPI 

 สอดคลอ้งกบับรบิทของการท างานท่ีมีความเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน    

ตามภารกิจของสถานีต ารวจ และการบรกิารใหแ้กป่ระชาชน 

 ปรบัประเด็นการประเมินแบบ OIT ท่ีม ุง่เนน้การเปิดเผยขอ้มลูท่ีเหมาะสม     

กบัภารกิจของสถานีต ารวจท่ีประชาชนควรไดร้บัทราบ/ไดร้บัการบริการ  
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เกณฑ์การประเมิน  ITA ของสถานีต ารวจ 

ที่เชื่อมโยงกบัแหลง่ขอ้มลู CPI 
แหลง่ขอ้มลู ประเด็นค าถามท่ี TI น ามาจดัท า CPI 

GI: Global Insights Business Conditions and 

Risk Indicators 

ความเสี่ยงของการที่บุคคลหรือบริษัทจะต้องเผชิญกับการติดสินบนหรือ 

การคอร์รัปชันในรปูแบบอื่น เพื่อที่จะท าให้การด าเนินธรุกิจเป็นไปอย่างราบร่ืน 

และไดร้บัความสะดวกเกีย่วกบังานดา้นเอกสารตา่ง ๆ  

PRS: The PRS Group International Country 

Risk Guide (ICRG) 

รปูแบบของการคอรร์ปัชนัโดยตรงที่การด าเนนิธรุกจิพบบ่อยครัง้ คือ  

การเรียกรอ้งเงนิ หรือการตอ้งจา่ยสินบนเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงใบอนญุาต 

WEF: World Economic Forum Executive 

Opinion Survey 

ในประเทศเป็นเร่ืองปกตเิพียงใดทีบ่ริษทัจา่ยเงนิพิเศษโดยไมม่ีเอกสารอา้งอิงหรือ

จา่ยสินบนที่เชือ่มโยงกบัการออกใบอนญุาต 

WJP: World Justice Project Rule of Law Index ขา้ราชการ (เจา้หนา้ที่) ในสายบริหารไมไ่ดใ้ชท้รพัยส์ินของราชการ 

เพื่อผลประโยชนส์ว่นตน 

IMD: World Competitiveness Center World 

Competitiveness Yearbook Executive Opinion 

Survey 

ประสิทธิภาพของภาครฐัในการจดัการกบัปัญหาการใหส้ินบนและการทจุริต            

คอรร์ปัชนัใหห้มดไป 



การพัฒนา 
แบบมีส่วนร่วม 
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ประชุมหารือแนวทางประเมิน ITA ของสถานีต ารวจ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

ในวันที ่27 กันยายน 2566 

ในวันที ่28 กันยายน 2566 ณ กองบัญชาการต ารวจนครบาล 



การประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาคูมื่อและเครือ่งมือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ของสถานีต ารวจ ครั้งท่ี 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2566 

 ณ ห้องแถลงข่าว ส านักงาน ป.ป.ช. อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี  และรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบ ZOOM 



การประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาคูมื่อและเครือ่งมือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครฐัระดับต า่กว่ากรม ของสถานีต ารวจ ครั้งท่ี 2 ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

ในวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2566 ณ ห้องนนทบุรี 2 ส านักงาน ป.ป.ช. อ าเภอเมืองนนทบุร ีจังหวัดนนทบุรี 



มติคณะกรรมการท่ีเกี่ยวข้อง 
มติกรรมการ ITA มติกรรมการ ป.ป.ช. 

• ในการประชุมครัง้ที ่7/2566 
• วันที ่ 16 พฤศจิกายน 2566  
• มติ เห็นชอบกรอบแนวทางการ
ประเมินฯ และร่างปฏิทินการประเมิน  

• ในการประชุมครัง้ที่ 123/66 
• วันที่ 22 พฤศจิกายน 2566 
• มติ เห็นชอบกรอบแนวทางการ
ประเมินฯ และร่างปฏิทินการประเมิน  



เครื่องมือ 
การประเมิน 

30 



เครื่องมอืการประเมนิ 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

EIT OIT IIT 

แบบวดัการรับรู ้

ของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีภายใน 

แบบวดัการรับรู้ 

ของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก 

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้ว่นเสยี

ภายนอก 
แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ 

31 



จ านวนขอ้ค าถาม ตัวชี้วดั และสดัส่วนน า้หนกัคะแนน ITA 2567 
แบบวัด น  าหนัก ตัวชี วัด ตัวชี วัดย่อย สน. และ สภ. ทท. สตม. ทล. 

IIT 30 

1. การปฏิบัติหน้าที่ – 7 7 7 7 

2. การใช้งบประมาณ – 2 2 2 2 

3. การใช้อ านาจ – 3 3 3 3 

4. การใช้ทรัพย์สนิของราชการ – 1 1 1 1 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต – 2 2 2 2 

รวม 15 15 15 15 

EIT (1) 
30 

6. คุณภาพการด าเนินงาน – 3 3 3 3 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร – 1 1 1 1 

EIT (2) 8. การปรับปรุงระบบการท างาน – 2 2 2 2 

รวม 6 6 6 6 

OIT 40 

9. การเปิดเผยข้อมูล 9.1 ข้อมูลพื นฐาน 6 5 5 5 

9.2 การบริหารงาน 5 5 5 5 

9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 4 4 4 4 

9.4 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 1 1 1 1 

9.5 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 1 1 1 1 

10. การป้องกันการทุจริต 10.1 การด าเนินการเพือ่ป้องกันการทุจริต 6 6 6 6 

10.2 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 2 2 2 2 

รวม 25 24 24 24 



กรอบการประเมิน 2567 

IIT 

EIT 

OIT 

การปฏิบติัหนา้ท่ี  

การใชง้บประมาณ  

การใชอ้ านาจ  

การใชท้รพัยส์ินของราชการ  

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ  

คณุภาพการด าเนินงาน  

ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

การปรบัปรงุระบบการท างาน 

การเปิดเผยขอ้มลู  

การป้องกนัการทจุริต 

I1-I7 

I8-I9 

I10-I12 

I13 

I14-I15 

E1-E3 

E4 

E5-E6 

O1-O17 

O18-O25 

ตัวชี้ วัด 

จ ำนวนข้อ 

สน. และ สภ.   ทท.    สตม. ทล. 

I1-I7 

I8-I9 

I10-I12 

I13 

I14-I15 

E1-E3 

E4 

E5-E6 

O1-O16 

O17-O24 

I1-I7 

I8-I9 

I10-I12 

I13 

I14-I15 

E1-E3 

E4 

E5-E6 

I1-I7 

I8-I9 

I10-I12 

I13 

I14-I15 

E1-E3 

E4 

E5-E6 

O1-O16 

O17-O24 

O1-O16 

O17-O24 



คะแนนและระดับ 
ผลการประเมิน  

ระดับ คะแนน เงื่อนไข 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 IIT, EIT และ OIT ทุกเครื่องมือได้ 95 คะแนนขึ นไป 

ผ่านด ี 85.00 - 94.99 IIT, EIT และ OIT ทุกเครื่องมือได้ 85 คะแนนขึ นไป 

ผ่าน 85.00 ขึ นไป IIT, EIT และ OIT บางเครื่องมือได้น้อยกว่า 85 คะแนน 

ต้องปรับปรุง 70.00 - 84.99 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน   0.00 - 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 



ค ำนิยำม 

สน. และ สภ. ทท. สตม. ทล. 
 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงาน 
ทั งระดับชั นประทวนและชั นสัญญา

บัตรที่ด ารงต าแหน่งตั งแต่ระดับ       
ผู้บังคับหมู่จนถึงผู้ก ากับการ          

ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานมาเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับตั งแต่

วันที่ปฏิบัติหน้าที่จนถึงวันที่            
1 มกราคม 2567 

 
 
 

หมายเหตุ: ให้รวมถึงเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ที่มาช่วยราชการให้กับหน่วยงาน 

ตั งแต่ 1 ปีขึ นไปด้วย 
 

 
เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานีต ารวจสังกัด

กองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว  
ทั งระดับชั นประทวนและชั นสัญญาบตัร 
ที่ด ารงต าแหน่งตั งแต่ระดับรองผูก้ ากับ

จนถึงสารวัตร ซึ่งปฏิบัติหน้าที่             
ในหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า     
1 ปี นับตั งแต่วันที่ปฏิบัติหน้าที่จนถึงวันที ่ 

1 มกราคม 2567 
 
 
 

หมายเหตุ: ให้รวมถึงเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ที่มาช่วยราชการให้กับหน่วยงาน 

ตั งแต่ 1 ปีขึ นไปด้วย 
 

 
เจ้าหน้าที่ต ารวจในตรวจคนเขา้เมือง
จังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง 
สังกัดส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

 ทั งระดับชั นประทวนและ                 
ชั นสัญญาบัตรที่ด ารงต าแหน่งตั งแต่
ระดับผู้บังคับหมู่จนถึงผู้ก ากับการ      
ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานมาเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับตั งแต่

วันที่ปฏิบัติหน้าที่จนถึงวันที่              
1 มกราคม 2567 

 
หมายเหตุ: ให้รวมถึงเจ้าหน้าที่ต ารวจ

ที่มาช่วยราชการให้กับหน่วยงาน 
ตั งแต่ 1 ปีขึ นไปด้วย 

 

 
เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงาน 

ทั งระดับชั นประทวนและชั นสัญญาบตัร
ที่ด ารงต าแหน่งตั งแต่ระดับผูบ้ังคับหมู่

จนถึงผู้ก ากับการ ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ 
ในหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อย
กว่า 1 ปี นับตั งแต่วันที่ปฏิบัติหน้าที่

จนถึงวันที่ 1 มกราคม 2567 
 
 
 
 

หมายเหตุ: ให้รวมถึงเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ที่มาช่วยราชการให้กับหน่วยงาน 

ตั งแต่ 1 ปีขึ นไปด้วย 
 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  



สน. และ สภ. ทท. สตม. ทล. 

ผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสียภายนอก 

(EIT)  

บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยเข้ารับบริการหรือ 
มาติดต่อราชการตามภารกิจของหน่วยงาน รวมถึงคู่ค้าคู่สัญญาของหน่วยงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เว็บไซต์ เว็บไซต์หลักของหน่วยงานท่ีใช้ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงานต่อสาธารณะ 

ค ำนิยำม 



กลุ่มตัวอย่ำง 
สถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธร 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงานที่ปฏิบัติงานบนสถานีต ารวจ  
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จ านวนไม่น้อยกว่า 100 คน/สถานีต ารวจ  
แบ่งสัดส่วนเป็น 5 สายงาน ดังนี   

 สายงานอ านวยการ/ธุรการ ร้อยละ 80 
 สายงานป้องกันปราบปราม ร้อยละ 80 
 สายงานจราจร ร้อยละ 80 
 สายงานสืบสวน ร้อยละ 80 
 สายงานสอบสวน ร้อยละ 80  

 
หมายเหตุ : กรณีที่สถานีต ารวจเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามสัดส่วนแต่ละสายงานแล้ว มีน้อยกว่า 100 คน 
ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเพิ่มเติมจากทุกสายงานจนครบตามจ านวนที่ก าหนด หรือเก็บทั งหมดที่มี 



ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
1) สถานีต ารวจขนาดเล็ก ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเกบ็ข้อมูลของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 
ไม่น้อยกว่า 200 คน/หน่วยงาน โดยแบ่งสัดสว่นดังนี   
• สายงานอ านวยการ/ธรุการ ไม่น้อยกว่า 20 คน 
• สายงานป้องกันปราบปราม ไม่น้อยกว่า 60 คน 
• สายงานจราจร ไม่น้อยกว่า 40 คน 
• สายงานสืบสวน ไม่น้อยกว่า 20 คน 
• สายงานสอบสวน ไม่น้อยกว่า 60 คน 

กรณีที่หน่วยงานเก็บขอ้มูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามสัดส่วนแต่ละสายงานแลว้  
มีน้อยกว่า 200 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนไดส้ว่นเสียภายนอกจนครบตามจ านวนที่ก าหนด  
โดยให้มีสัดส่วนครอบคลุมทุกสายงาน  

3) สถานีต ารวจขนาดใหญ่ ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้สว่นเสยีภายนอก 
ไม่น้อยกว่า 500 คน/หน่วยงาน โดยแบ่งสัดสว่นดังนี   
• สายงานอ านวยการ/ธรุการ ไม่น้อยกว่า 50 คน 
• สายงานป้องกันปราบปราม ไม่น้อยกว่า 150 คน 
• สายงานจราจร ไม่น้อยกว่า 100 คน 
• สายงานสืบสวน ไม่น้อยกว่า 50 คน 
• สายงานสอบสวน ไม่น้อยกว่า 150 คน 
กรณีที่หน่วยงานเก็บขอ้มูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามสัดส่วนแต่ละสายงานแลว้  
มีน้อยกว่า 500 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนไดส้ว่นเสียภายนอกจนครบตามจ านวนที่ก าหนด    
โดยให้มีสัดส่วนครอบคลุมทุกสายงาน  

2) สถานีต ารวจขนาดกลาง ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเกบ็ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ไม่น้อยกว่า 300 คน/หน่วยงาน โดยแบ่งสัดสว่นดังนี   
• สายงานอ านวยการ/ ธุรการ ไม่น้อยกว่า 30 คน 
• สายงานป้องกันปราบปราม ไม่น้อยกว่า 90 คน 
• สายงานจราจร ไม่น้อยกว่า 60 คน 
• สายงานสืบสวน ไม่น้อยกว่า 30 คน 
• สายงานสอบสวน ไม่น้อยกว่า 90 คน 
กรณีที่หน่วยงานเก็บขอ้มูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามสัดส่วนแต่ละสายงานแลว้  
มีน้อยกว่า 300 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกจนครบตามจ านวนที่ก าหนด    
โดยให้มีสัดส่วนครอบคลุมทุกสายงาน  

 
 
ทั งนี  การจ าแนกระดับของสถานีต ารวจเป็นไปตาม มาตรา 13 แห่งพระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ  
พ.ศ. 2565 ซึ่งแบ่งสถานีต ารวจออกเป็นระดับ ดังต่อไปนี  
1) สถานีต ารวจระดับใหญ่ที่มีหัวหน้าสถานีต ารวจด ารงต าแหน่งผู้ก ากับการ 
2) สถานีต ารวจระดับกลางที่มีหัวหน้าสถานีต ารวจด ารงต าแหน่งผู้ก ากับการหรือสารวัตรใหญ่ 
3) สถานีต ารวจระดับเล็กที่มีหัวหน้าสถานีต ารวจด ารงต าแหน่งสารวัตร 
การก าหนดให้สถานีต ารวจใดเป็นสถานีต ารวจระดับใด จะเป็นไปตามที่ ก.ต.ช. ก าหนด  
โดยค านึงถึงปริมาณภาระงาน ความหนาแน่นของประชาชนเขตรับผิดชอบ จ านวนอัตราก าลัง             
และสถานที่ตั งของสถานีต ารวจประกอบกัน  

สถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธร กลุ่มตัวอย่ำง 



กลุ่มตัวอย่ำง 
สถานีต ารวจในสังกัดกองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานบนสถานีต ารวจท่องเที่ยว ก าหนด
กลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
สถานีต ารวจละไม่น้อยกว่า 100 คน โดยกระจายให้ครอบคลุม 
ทุกสายงาน กรณีที่หน่วยงานมีจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
น้อยกว่า 100 คน ให้เก็บทั งหมดที่มี 

 EIT(1) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอก สถานีต ารวจละไม่น้อยกว่า 500 คน  
โดยกระจายให้ครอบคลุมผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกจากทุกสายงาน กรณีที่หน่วยงานมีจ านวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก น้อยกว่า 500 คน ให้เก็บทั งหมดที่มี 

 
 EIT(2) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 

ส่ วน เสี ยภายนอก  สถานี ต า รวจละ ไม่น้ อยกว่ า  5  คน  
โดยการคัดเลือกผู้แทนของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ทั ง ใ น ภ า ร กิ จ ห ลั ก  ภ า ร กิ จ ส นั บ ส นุ น                                  
และการจัดซื อจัดจ้าง  



กลุ่มตัวอย่ำง ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง  
ในสังกัดส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานประจ าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและ 
ด่านตรวจคนเข้าเมืองทั่วประเทศ ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและ 
เก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หน่วยงานละไม่น้อยกว่า 
100 คน โดยกระจายให้ครอบคลุมทุกสายงาน กรณีที่ตรวจคนเข้า
เมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแห่งใดมีจ านวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในน้อยกว่า 100 คน ให้เก็บทั งหมดที่มี 

 EIT(1) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอก ด่านตรวจ/หน่วยงานละไม่น้อยกว่า 500 คน  
โดยกระจายให้ครอบคลุมผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกจากทุกสายงาน กรณีที่ ด่ านตรวจ /หน่วยงาน  
มีจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 500 คน  
ให้เก็บทั งหมดที่ม ี

 
 EIT(2) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียภายนอก ด่านตรวจ/หน่วยงานละไม่น้อยกว่า 5 คน  
โดยการคัดเลือกผู้แทนของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ขอ งหน่ ว ย ง าน  ทั ง ใ นภา รกิ จ หลั ก  ภ า ร กิ จ สนั บสนุ น                                 
และการจัดซื อจัดจ้าง  



กลุ่มตัวอย่ำง 
สถานีต ารวจในสังกัดกองบังคับการต ารวจทางหลวง 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน สถานีต ารวจละไม่น้อยกว่า 100 คน  
โดยกระจายให้ครอบคลุมทุกสายงาน กรณีที่สถานีต ารวจมีจ านวน 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในน้อยกว่า 100 คน ให้เก็บทั งหมดที่มี 

 

 EIT(1) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอก สถานีต ารวจละไม่น้อยกว่า 500 คน  
โดยกระจายให้ครอบคลุมผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกจากทุกสายงาน กรณีที่หน่วยงานมีจ านวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 500 คน ให้เก็บทั งหมดที่มี 
 

 EIT(2) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ 
ส่ วน เสี ยภายนอก  สถานี ต า รวจละ ไม่น้ อยกว่ า  5  คน  
โดยการคัดเลือกผู้แทนของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ขอ งหน่ ว ย ง าน  ทั ง ใ นภา รกิ จ หลั ก  ภ า ร กิ จ สนั บสนุ น                                    
และการจัดซื อจัดจ้าง  



เครื่องมือการประเมิน 

คณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

( Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

EIT OIT IIT 

แบบวดัการรบัร ูข้องผ ูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายใน แบบวดัการรบัร ูข้องผ ูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายนอก แบบวดัการรบัร ูข้องผ ูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายนอก แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ 



IIT 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
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สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในสถานี เป็นอย่างไร 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ 

ด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในสถานี เป็นอย่างไร 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในสถานี เป็นอย่างไร 

I1 บังคับใช้กฎหมาย อย่างเท่าเทียม  
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

I1 บังคับใช้กฎหมาย อย่างเท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

I1 บังคับใช้กฎหมาย อย่างเท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

I1 บังคับใช้กฎหมาย อย่างเท่าเทียม  
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

I2 อ านวยความสะดวก 
ในการให้บริการ 

I2 อ านวยความสะดวก 
ในการให้บริการ 

I2 อ านวยความสะดวก 
ในการให้บริการ 

I2 อ านวยความสะดวก 
ในการให้บริการ 

I3 ปฏิเสธไม่รับแจ้งความร้องทุกข์ I3 ปฏิเสธไม่รับแจ้งเหตุ I3 ปฏิเสธไม่รับแจ้งเหตุ I3 ปฏิเสธไม่รับแจ้งเหตุ 

I4 ปฏิบัติต่อผู้ต้องหา/ผู้ถูกกล่าวหา  
อย่างเหมาะสม I4 ปฏิบัติต่อคนต่างด้าวอย่างเหมาะสม I4 ปฏิบัติต่อผู้ต้องหา/ผู้ถูกกล่าวหา  

อย่างเหมาะสม 
I4 ปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติอย่างเหมาะสม  

ตัวชี วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  จ านวน 7 ข้อ  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  



สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในสถานี เป็นอย่างไร 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ 

ด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในสถานี เป็นอย่างไร 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในสถานี เป็นอย่างไร 

I5 การสืบสวน/สอบสวน/ด าเนินคดี  
มีความเป็นธรรม เป็นไปตามขั นตอน 
ที่กฎหมายก าหนด 

I5 การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/
การออกใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว 
เป็นไปตามขั นตอน ระยะเวลา ที่กฎหมาย
ก าหนด 

I5 การตรวจจับความเร็ว/การตรวจ
รถบรรทุกน  าหนักเกิน มีความโปร่งใส  
เป็นไปตามขั นตอนที่กฎหมายก าหนด 

I5 การตรวจ จับกุม ผู้ต้องหาที่เป็น
ชาวต่างชาติ มีความเป็นธรรมเป็นไปตาม
ขั นตอนที่กฎหมายก าหนด 

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย
เสียเอง  

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย 
เสียเอง  

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย 
เสียเอง  

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย
เสียเอง  

I7 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติ
หน้าที ่

I7 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/     
ส่วยต่างด้าว 

I7 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/   
ส่วยทางหลวง/ ส่วยสติกเกอร์ 

I7 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติ
หน้าที/่มัคคุเทศก์เถื่อน/ส่วยสถานบริการ/
สถานบันเทิง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

ตัวชี วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  จ านวน 7 ข้อ  



สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 

การใช้งบประมาณของหน่วยงาน 
ของสถานีต ารวจ เป็นอย่างไร 

การใช้งบประมาณของตรวจคนเขา้เมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเขา้เมือง 

เป็นอย่างไร 

การใช้งบประมาณของหน่วยงาน 
ของสถานีต ารวจ เป็นอย่างไร 

การใช้งบประมาณ 
ของสถานีต ารวจ เป็นอย่างไร 

I8 โปร่งใส ตรวจสอบได้ I8 โปร่งใส ตรวจสอบได ้ I8 โปร่งใส ตรวจสอบได้ I8 โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

I9 มีการเบิกจ่ายเท็จ เช่น เบี ยเลี ยง  
ค่าท างานลว่งเวลา ค่าเดินทาง 
ค่าใช้จ่ายกองทุนเพือ่การสืบสวน ฯลฯ 

I9 มีการเบิกจ่ายเท็จ เช่น เบี ยเลี ยง  
ค่าท างานลว่งเวลา ค่าเดินทาง 
ค่าใช้จ่ายกองทุนเพือ่การสืบสวน ฯลฯ 

I9 มีการเบิกจ่ายเท็จ เช่น เบี ยเลี ยง  
ค่าท างานลว่งเวลา ค่าเดินทาง 
ค่าใช้จ่ายกองทุนเพือ่การสืบสวน ฯลฯ 

I9 มีการเบิกจ่ายเท็จ เช่น เบี ยเลี ยง  
ค่าท างานลว่งเวลา ค่าเดินทาง 
ค่าใช้จ่ายกองทุนเพือ่การสืบสวน ฯลฯ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ จ านวน 2 ข้อ  



สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 

การใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ภายในสถานี เป็นอย่างไร 

การใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ต ารวจภายใน
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด 

หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 

การใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ภายในสถานี เป็นอย่างไร 

การใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ภายในสถานี เป็นอย่างไร 

I10 มีการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่
เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 

I10 มีการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่                           
เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 

I10 มีการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่                   
เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 

I10 มีการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่
เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ 

I11 มีการมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่
อย่างไม่เป็นธรรม 

I11 มีการมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างไม่เป็นธรรม 

I11 มีการมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างไม่เป็นธรรม 

I11 มีการมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่
อย่างไม่เป็นธรรม 

I12 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างไม่เป็นธรรม เช่น การเลื่อนขั น  
การเลื่อนเงินเดือน เป็นต้น 

I12 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างไม่เป็นธรรม เช่น การเลื่อนขั น  
การเลื่อนเงินเดือน เป็นต้น 

I12 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างไม่เป็นธรรม เช่น การเลื่อนขั น  
การเลื่อนเงินเดือน เป็นต้น 

I12 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน            
อย่างไม่เป็นธรรม เช่น การเลื่อนขั น 
การเลื่อนเงินเดือน เป็นต้น 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ จ านวน 3 ข้อ 



สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 

การใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่
ต ารวจภายในสถานี เป็นอย่างไร 

การใช้ทรัพย์สินของราชการของ 
เจ้าหน้าที่ต ารวจภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด

หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ของเจ้าหน้าที่ต ารวจภายในสถานี  

เป็นอย่างไร 

การใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่
ต ารวจภายในสถานี เป็นอย่างไร 

I13 มีการน าทรัพย์สินของทางราชการ  
ของกลาง เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

I13 มีการน าทรัพย์สินของทางราชการ ของกลาง  
เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใช้เพ่ือประโยชน์ 
ของตนเองหรือพวกพ้อง 

I13 มีการน าทรัพย์สินของทางราชการ  
ของกลาง  เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใช้ 
เพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

I13 มีการน าทรัพย์สินของทางราชการ  
ของกลาง เงินหรือสิ่งของบริจาค ไปใช้ 
เพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ จ านวน 1 ข้อ 



สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 

การแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในสถานี  
เป็นอย่างไร 

การแก้ไขปัญหาการทุจริตภายใน 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ 

ด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 

การแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในสถานี 
 เป็นอย่างไร 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ภายในสถานีเป็นอย่างไร 

I14 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต  

I14 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต   

(โดยเฉพาะด้านการตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/ 
การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต/ส่วยต่างด้าว) 

I14 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต  

(โดยเฉพาะด้านการทุจริตรถบรรทุกน ้าหนักเกิน/
ส่วยทางหลวง/ส่วยสติกเกอร์) 

I14 ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  

I15 สถานีต ารวจมีมาตรการป้องกัน 
การทุจริต และแนวทางการปฏิบัติ 
อย่างเป็นรูปธรรม 

I15 มีมาตรการป้องกันการทุจริตและ 
แนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

(โดยเฉพาะด้าน การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/
การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต/ส่วยต่างด้าว) 

I15 สถานีต ารวจมีมาตรการป้องกันการทุจริต
และแนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

(โดยเฉพาะด้านการทุจริตรถบรรทุกน ้าหนักเกิน/
ส่วยทางหลวง/ส่วยสติกเกอร์) 

I15 สถานีต ารวจมีมาตรการป้องกัน 
การทุจริต และแนวทางการปฏิบัติ 
อย่างเป็นรูปธรรม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต จ านวน 2 ข้อ 



ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อหน่วยงาน เพื่อการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีคุณธรรม  

ความโปร่งใส และป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตในหน่วยงาน 

              

              

              

              

              

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  



สน. และ สภ. สตม. ทล. ทท. 
1. อาย ุ  ปี 
 
2. ท่านเป็นเจ้าหน้าที่กลุ่มใด 
  หัวหน้าสถานีต ารวจ  
  หัวหน้าสายงาน (งานอ านวยการ งานป้องกัน
ปราบปราม งานจราจร งานสืบสวน และ       
งานสอบสวน)   
 เจ้าหน้าที่ต ารวจ 
 
3. กรุณาระบุเพศของท่าน 
   ชาย   หญิง   อื่น ๆ 
 
4. ท่านท างานให้กับสถานีต ารวจ 
ของท่านมาเป็นระยะเวลาทั งหมด 
 ต่ ากว่า 5 ปี 
 5 – 10 ปี 
 11 – 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปีขึ นไป 

1. อาย ุ  ปี 
 
2. ท่านเป็นเจ้าหน้าที่กลุ่มใด 
   ผู้ก ากับการ  
   รองผู้ก ากับการ  
   สารวัตร 
   รองสารวัตร  
   ผู้บังคับหมู่  
 
3. กรุณาระบุเพศของท่าน 
   ชาย   หญิง   อื่น ๆ 
 
4. ท่านท างานให้กับสถานีต ารวจ 
ของท่านมาเป็นระยะเวลาทั งหมด 
 ต่ ากว่า 5 ปี 
 5 – 10 ปี 
 11 – 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปีขึ นไป 

1. อาย ุ  ปี 
 
2. ท่านเป็นเจ้าหน้าที่กลุ่มใด 
  ผู้ก ากับการ  
   รองผู้ก ากับการ  
   สารวัตร 
   รองสารวัตร  
   ผู้บังคับหมู่  
 
3. กรุณาระบุเพศของท่าน 
   ชาย   หญิง   อื่น ๆ 
 
4. ท่านท างานให้กับหน่วยงาน/ 
ด่านตรวจของท่านมาเป็นระยะเวลาทั งหมด 
 ต่ ากว่า 5 ปี 
 5 – 10 ปี 
 11 – 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปีขึ นไป 

1. อาย ุ  ปี 
 
2. ท่านเป็นเจ้าหน้าที่กลุ่มใด 
  ผู้ก ากับการ  
  รองผู้ก ากับการ  
  สารวัตร 
  รองสารวัตร  
  ผู้บังคับหมู่  
 
3. กรุณาระบุเพศของท่าน 
   ชาย   หญิง   อื่น ๆ 
 
4. ท่านท างานให้กับสถานีต ารวจ 
ของท่านมาเป็นระยะเวลาทั งหมด 
 ต่ ากว่า 5 ป ี
 5 – 10 ป ี
 11 – 20 ป ี
 มากกว่า 20 ปีขึ นไป 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  



EIT 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบส ารวจ 

สน. และ สภ./ สตม. ทล. ทท. 
1. ชื่อสถานีต ารวจที่ท่านประเมิน........................... 
2. ท่านเคยรับบริการหรือมาติดต่อสถานีต ารวจแห่งนี 
หรือไม ่
       ไม่เคย                   เคย 1 ครั ง  
       เคย มากกว่า 1 ครั ง   เคย เป็นประจ า 
3. ท่านติดต่อกับสถานีต ารวจแห่งนี  ในสถานะใด 
        บุคคลทั่วไป            หน่วยงานของรัฐ 
        องค์กรธุรกิจ            อื่น ๆ 
4. ท่านติดต่อกับสายงานใดของสถานีต ารวจ 
  งานสืบสวน                งานสอบสวน 
  งานป้องกันปราบปราม     งานจราจร 
  งานอ านวยการ/ธุรการ 

5. ท่านเป็นผู้รับบริการท่ีมีภูมิล าเนาในเขตพื นที่
รับผิดชอบของสถานีต ารวจ หรือไม่ 

  ใช่    ไม่ใช่ / มาจากพื นที่อื่น 
6. ประเภทการให้บริการ  
 การแจ้งความร้องทุกข์ ลงบันทึกประจ าวัน  
 การเปรียบเทียบปรับ/งานอ านวยการ 
 กระบวนการด าเนินคดี  
 การอ านวยการจราจร  
 การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

1.ชื่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง....... 
2.ท่านเคยรับบริการหรือมาติดต่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแห่งนี หรือไม่ 
       ไม่เคย                   เคย 1 ครั ง  
       เคย มากกว่า 1 ครั ง   เคย เป็นประจ า 
3. ท่านติดต่อกับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคน
เข้าเมืองแห่งนี  ในสถานะใด 
       บุคคลทั่วไป        หน่วยงานของรัฐ 
       องค์กรธุรกิจ        อื่น ๆ 
4. ท่านติดต่อกับสายงานใดของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ
ด่านตรวจคนเข้าเมือง 
       ฝ่ายอ านวยการ/ธุรการ  
       ฝ่ายป้องกันปราบปราม 
       ฝ่ายสืบสวนและสอบสวน 
       ฝ่ายอื่นๆ (ระบุ) ........................................ 
5. ท่านเป็นผู้รับบริการที่มีภูมิล าเนาในเขตพื นที่รับผิดชอบของ 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแห่งนี  หรือไม่ 
      ใช่    ไม่ใช่ / มาจากพื นที่อื่น 
6. ประเภทการให้บริการ  
  งานบริการคนเข้าเมือง เช่น งานขออยู่ต่อประเภท
ต่างๆ/งาน RE-ENTRY PERMIT/งานตรวจลงเวลา 
NON-QUATA /งานรับแจ้งอยู่เกิน 90 วัน 
  สืบสวนปราบปรามและส่งกลับบุคคลต่างด้าว 
  อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................... 

1. ชื่อสถานีต ารวจที่ท่านประเมิน.................. 
2. ท่านเคยรับบริการหรือมาติดต่อสถานีต ารวจ 
แห่งนี หรือไม่ 
      ไม่เคย                   เคย 1 ครั ง  
      เคย มากกว่า 1 ครั ง   
      เคย เป็นประจ า 
3. ท่านติดต่อกับสถานีต ารวจแห่งนี  ในสถานะใด 
        บุคคลทั่วไป       หน่วยงานของรัฐ 
        องค์กรธุรกิจ       อื่น ๆ 
4. ท่านติดต่อกับสายงานใดของสถานีต ารวจ 
ในสังกัดกองบังคับการต ารวจทางหลวง 
 ฝ่ายอ านวยการ/ธุรการ 
 ฝ่ายป้องกันปราบปราม 
 ฝ่ายสืบสวนและสอบสวน 
 ฝ่ายจราจร 
 ฝ่ายอื่นๆ (ระบุ) ..................................  

5. ท่านเป็นผู้รับบรกิารที่มีภูมิล าเนาในเขตพื นที่
รับผิดชอบของสถานีต ารวจ หรือไม่ 
 ใช่ 
 ไม่ใช่ / มาจากพื นที่อื่น 

1. ชื่อสถานีต ารวจที่ท่านประเมิน........................... 
2. ท่านเคยรับบริการหรือมาติดต่อสถานีต ารวจแห่งนี 
หรือไม่ 
       ไม่เคย                   เคย 1 ครั ง  
       เคย มากกว่า 1 ครั ง   เคย เป็นประจ า 
3. ท่านติดต่อกับสถานีต ารวจแห่งนี  ในสถานะใด 
        บุคคลทั่วไป            หน่วยงานของรัฐ 
        องค์กรธุรกิจ            อื่น ๆ 
4. ท่านติดต่อกับสายงานใดของสถานีต ารวจในสังกัด
กองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว 
 ฝ่ายอ านวยการ/ธุรการ 
 ฝ่ายป้องกันปราบปราม 
 ฝ่ายสืบสวน 
 ฝ่ายอื่นๆ (ระบุ) ............................... 

5. ท่านเป็นผู้รับบรกิารที่มีภูมิล าเนาในเขตพื นที่
รับผิดชอบของสถานีต ารวจ หรือไม่ 

  ใช่    ไม่ใช่ / มาจากพื นที่อื่น 
6. ประเภทการให้บริการ  
 การแจ้งความร้องทุกข์  
 กระบวนการด าเนินคดี  
 การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

และอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว  



ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ 
การแจ้งความร้องทุกข์  
ลงบันทึกประจ าวัน 

การเปรียบเทียบปรับ/ 
งานอ านวยการ 

กระบวนการด าเนินคดี การอ านวยการจราจร การดูแลความปลอดภัย 
ในชีวิตและทรัพย์สิน 

E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม       

ไม่เลือกปฏิบัต ิ

E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม  

ไม่เลือกปฏิบัต ิ

E1 บังคับใช้กฎหมาย 
อย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัต ิ

E1 เต็มใจให้บริการ  
เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัต ิ

E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม  
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

E2 ปฏิเสธไม่รับแจ้งความ 
ร้องทุกข ์

E2 เจ้าหน้าที่แนะน า ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการให้บริการ 
อย่างชัดเจนและครบถ้วน 

E2 การสืบสวน/สอบสวน/
ด าเนินคดีมีความเป็นธรรม 
เป็นไปตามขั นตอนที่กฎหมาย
ก าหนด 

E2 ให้ความช่วยเหลือ  
อ านวยความสะดวก
การจราจรเป็นอย่างดี 

E2 มีการช่วยเหลือ/ระงับเหต/ุ
ตรวจตราประชาชน/การรักษา
ความสงบเรียบร้อย/จับกุม
ผู้กระท าความผิด เป็นไปตาม
ขั นตอนที่กฎหมายก าหนด 

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน 
หรือ ผลประโยชน์ในรปูแบบ
อื่นๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน 
หรือ ผลประโยชน์ในรปูแบบ
อื่นๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน  
หรือ ผลประโยชน์ในรปูแบบ
อื่นๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน  
หรือ ผลประโยชน์ในรปูแบบ
อื่นๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน  
หรือ ผลประโยชน์ในรูปแบบ
อื่นๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ของสถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธร 



ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ 
การแจ้งความร้องทุกข์  
ลงบันทึกประจ าวัน 

การเปรียบเทียบปรับ/ 
งานอ านวยการ 

กระบวนการด าเนินคดี การอ านวยการจราจร การดูแลความปลอดภัย 
ในชีวิตและทรัพย์สิน 

E4 มีการเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 
การดูแลความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน แก่ประชาชน 
อย่างชัดเจน 

E4 มีการเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 
การให้บริการประชาชนอย่าง
ชัดเจน 

E4 มีการแจ้งความคืบหน้าของ
การด าเนินคดี 

E4 มีการเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล
ข่าวสาร การจราจร                
แก่ประชาชนอย่างชดัเจน 

E4 มีการเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 
การดูแลความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน แก่ประชาชน 
อย่างชัดเจน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ของสถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธร 



ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 
การแจ้งความร้องทุกข์  
ลงบันทึกประจ าวัน 

การเปรียบเทียบปรับ/ 
งานอ านวยการ 

กระบวนการด าเนินคดี การอ านวยการจราจร การดูแลความปลอดภัย 
ในชีวิตและทรัพย์สิน 

E5 มีการปรับปรุงการใหบ้ริการ
ที่สะดวก รวดเร็ว มากขึ น 

 
 

หมายเหต:ุ หากเป็นการใช้บริการ
ครั งแรกให้พิจารณาจากความ
คาดหวังของท่าน 

E5 มีการปรับปรุงการใหบ้ริการ
ที่สะดวก รวดเร็ว มากขึ น 
 
 
หมายเหต:ุ หากเป็นการใช้บริการ
ครั งแรกให้พิจารณาจาก 
ความคาดหวังของท่าน  
 

 E5 มีการปรับปรุงกระบวน 
การด าเนินคดีที่สะดวก รวดเร็ว 
มากขึ น 
 
หมายเหต:ุ หากเป็นการใช้บริการ
ครั งแรกให้พิจารณาจาก 
ความคาดหวังของท่าน 

E5 มีการปรับปรุง 
การให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว 
มากขึ น 
 
หมายเหต:ุ หากเป็นการใช้บริการ
ครั งแรกให้พิจารณาจาก               
ความคาดหวังของท่าน  

E5 มีการปรับปรุง 
การให้บริการที่สะดวก
รวดเร็ว มากขึ น 
 
หมายเหต:ุ หากเป็นการใช้บริการ
ครั งแรกให้พิจารณาจาก  
ความคาดหวังของท่าน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ  
มาใช้เพื่ออ านวยความสะดวก
แก่ประชาชน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ 
มาใช้เพื่ออ านวยความสะดวก
แก่ประชาชน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ  
มาใช้เพื่ออ านวยความสะดวก
แก่ประชาชน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ 
มาใช้เพื่ออ านวยความสะดวก
แก่ประชาชน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ 
มาใช้เพื่ออ านวยความ
สะดวกแก่ประชาชน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ของสถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธร 



ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน จ านวน 3 ข้อ  
สตม. ทล. ทท. 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด 
หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง  

ให้บริการเป็นอย่างไร 

เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานีให้บริการเป็นอย่างไร เจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานี  
ให้บริการเป็นอย่างไร 

E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ  E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 

E2 การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/
การออกใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว 
เป็นไปตามขั นตอน ระยะเวลา ที่กฎหมาย
ก าหนด 

E2 การตรวจจับความเร็ว/การตรวจรถบรรทุก
น  าหนักเกิน มีความโปร่งใส เป็นไปตามขั นตอน    
ที่กฎหมายก าหนด 

E2 การตรวจ จับกุม ผู้ต้องหาท่ีเป็น
ชาวต่างชาติ มีความเป็นธรรม  
เป็นไปตามขั นตอนที่กฎหมายก าหนด 

E3 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/   
ส่วยต่างด้าว 

E3 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/  
ส่วยทางหลวง/ส่วยสติกเกอร ์

E3 มีการเรียกรับสินบน เงิน หรือ ผลประโยชน์ 
ในรูปแบบอื่น ๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 



ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จ านวน 1 ข้อ  
สตม. ทล. ทท. 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในการให้บริการ เป็นอย่างไร 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในการให้บริการ เป็นอย่างไร 

การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
ในการให้บริการ เป็นอย่างไร 

E4 มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ ขั นตอน 
ระยะเวลาการให้บริการ ทั งภาษาไทย 
และภาษาต่างประเทศอย่างชัดเจน 

E4 มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล
ข่าวสารการให้บริการประชาชนและการบังคับ
ใช้กฎหมายอย่างชัดเจน 

E4 มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล 
ข่าวสาร การให้บริการนักท่องเที่ยว  
ทั งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศอย่างชัดเจน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 



ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน จ านวน 2 ข้อ 

สตม. ทล. ทท. 

ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ 
ด่านตรวจคนเข้าเมือง มีการปรับปรุงระบบ 

การท างานอย่างไร 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบ 
การท างานอย่างไร 

สถานีต ารวจมีการปรับปรุงระบบ 
การท างานอย่างไร 

E5 มีการปรับปรุงการให้บริการที่สะดวก 
รวดเร็ว มากขึ น 
 
หมายเหตุ: หากเป็นการใช้บริการครั้งแรกให้
พิจารณาจากความคาดหวังของท่าน 

E5 มีการปรับปรุงการให้บริการที่สะดวก 
รวดเร็ว มากขึ น 
 
หมายเหตุ: หากเป็นการใช้บริการครั้งแรกให้
พิจารณาจากความคาดหวังของท่าน 

E5 มีการปรับปรุงการให้บริการที่สะดวก 
รวดเร็ว มากขึ น 
 
หมายเหตุ: หากเป็นการใช้บริการครั้งแรก 
ให้พิจารณาจากความคาดหวังของท่าน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้  
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้  
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 

E6 มีการน าเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้  
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 



ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อหน่วยงาน เพื่อการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีคุณธรรม ความโปร่งใส  
และป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตในเขตพื นที่รับผิดชอบในด้านต่างๆ ดังนี  

1) การเรียกรับสินบน......................................................................................................................................... 
2) การแก้ปัญหา “การรับส่วย”......................................................................................................................... 
3) การปราบปรามผู้มีอิทธิพล........................................................................................................................... 
4) อื่นๆ................................................................................................................................................................ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 



ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 

1. อายุ  ป ี
2. เพศ 
 ชาย   หญิง  อื่น ๆ 

3. อาชีพ 
 เจ้าหน้าที่ของรัฐ/ข้าราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 พนักงานบริษัทเอกชน 
 ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
 เกษตรกร 
 อาชีพอิสระ 
 รับจ้างทั่วไป 
 อื่น ๆ (โปรดระบ)ุ 
  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 



แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) OIT ต ำรวจ 

 ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และ ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี วัด สน. และ สภ. ทท. สตม. ทล. 

ตัวชี วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื นฐาน  6 5 5 5 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 5 5 5 5 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 4 4 4 4 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 1 1 1 1 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.5 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 1 1 1 1 

ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี วัดย่อยที่ 10.1  การด าเนินการเพือ่ป้องกันการทจุริต 6 6 6 6 

ตัวชี วัดย่อยที่ 10.2  มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส 2 2 2 2 

รวม 25 24 24 24 



OIT 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O1 

  

โครงสร้าง อัตราก าลัง และ
ข้อมูลผู้บริหาร 

 

โครงสร้าง 
• แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของสถานีต ารวจ (Organization Charts) ที่แสดงถึงการแบ่งงานต่างๆภายในหน่วยงาน           
(ตามรูปแบบโครงสร้างสถานีต ารวจ)  
หมายเหตุ : เพื่อให้ประชาชนทราบว่าในแต่ละงานประกอบด้วยลักษณะงานใด โดยให้สอดคล้องกับภารกิจของแต่ละงานตามการมอบหมายงาน
ของหัวหน้าสถานีต ารวจ และการออกค าสั่งแบ่งงานภายใน 
อัตราก าลัง 
• อัตราก าลังของสถานีต ารวจ ระบุข้อมูล ณ 1 มกราคม 2567 เป็นต้นไป 
ข้อมูลผู้บริหาร 
• แสดงรายนามของผู้บริหารสถานีต ารวจ ได้แก่ หัวหน้าสถานีต ารวจ และหัวหน้าแต่ละสายงานที่เป็นปัจจุบัน ประกอบด้วยข้อมูลต่อไปนี้ 
     - ยศ - ชื่อ - นามสกุล 
     - ต าแหน่ง 
     - รูปถ่าย 
     - ช่องทางการติดต่อ ต้องระบุเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อผู้บริหารได้โดยตรง 
หมายเหตุ : (1) ต้องท าการปรับปรุงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลทุกครั้ง พร้อมระบุวันที่ปรับปรุงข้อมูลด้วย 
               (2) ในกรณีที่ยังไม่มีผู้ด ารงต าแหน่ง ให้ใส่ผู้ปฏิบัติหน้าที่แทน 
               (3) ตัวอย่างแบบรายงานสามารถปรับได้ตามความเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื นฐาน 
 ข้อมูลพื นฐาน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



 ข้อมูลพื นฐาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O2 อ านาจหน้าที่และพื นที่ 
รับผิดชอบ  

อ านาจหน้าที่ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของสถานีต ารวจ และบทบาทภารกิจความรับผิดชอบของแต่ละงานภายใน               
สถานีต ารวจ 

พื นที่รับผิดชอบ 

• ข้อมูลพื้นที่ที่รับผิดชอบ ได้แก่ เขต/ต าบล/จ านวนประชากร  

• ระบ/ุเดือน/ปี ที่จัดท าข้อมูล 
O3 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

• ข้อมูลกฎหมายที่มีการบังคับใช้ของสถานีต ารวจ โดยมีการจัดเป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อการค้นหา 
หมายเหตุ: กรณีมีกฎหมายที่บังคับใช้เป็นจ านวนมาก ควรมีกฎหมายที่ประชาชนต้องรู้/ควรรู้ เปิดเผยก่อน 
แนวทางการปฏิบัติตามกฎหมาย 
     − แนวปฏิบัติในการจับหรือค้น 
     − มาตรการป้องกันการแทรกแซง การใช้ดุลยพินิจ 
     − แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจไม่รับค าร้องทุกข์ในคดีอาญา  
     − แนวปฏิบัติในการสอบปากค าของพนักงานสอบสวน  
     − สิทธิของผู้เสียหายหรือเหยื่ออาชญากรรมและสิทธิผู้ต้องหา  

 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



O3 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
  



 ข้อมูลพื นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O4 ข้อมูลคณะกรรมการ

ตรวจสอบและติดตาม 
การบริหารงานต ารวจ 
(กต.ตร.) ของสถานีต ารวจ 

ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ (กต.ตร.) ของสถานีต ารวจ  
• บทบาท อ านาจหน้าที่ คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ (กต.ตร.)  
ของสถานีต ารวจ  
• รายชื่อ รูปถ่าย/ต าแหน่ง/อาชีพ 
• ผลการด าเนินงานของ กต.ตร. สถานีต ารวจ ที่ผ่านมาในรอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
  (ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567) 

 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

**O4 มีเฉพาะของสถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธร** 
  



O4 กต.ตร 

สน.มักกะสัน สน.ยานนาวา 
https://www.yannawametropolice.com/ita/ita2566/o4 https://makkasan.metro.police.go.th 



O4 กต.ตร 

สภ.เมืองชัยนาท ภ.จว.ชัยนาท สภ.พนมไพร ภ.จว.ร้อยเอ็ด 
https://mueangchainat.chainat.police.go.th/ita-standards/ https://www.phanomphai.roiet.police.go.th/subIta/914 



 การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O5 ข้อมูลการติดต่อ  

และช่องทาง 
การถาม-ตอบ/รับฟัง
ความคิดเห็น 

ข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย 

    - ชื่อหน่วยงาน 

    - ที่อยู่  

    - หมายเลขโทรศัพท ์

    - ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 

    - แผนที่ตั้งสถานีต ารวจ 

หมายเหตุ : (1) ท าการปรับปรุงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลทุกครั้ง 

      (2) ต้องมีครบทุกองค์ประกอบ 

ช่องทางการถาม-ตอบ/รับฟงัความคิดเห็น  

• แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถถาม-ตอบ/รับฟังความคิดเห็น แนะน า หรือตชิม                                  
เกี่ยวกับการด าเนินงานหรือการให้บริการของสถานีต ารวจ 

 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O6 การประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ผลการด าเนินงาน 

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการด าเนินงาน 

• การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการด าเนินงานของสถานีต ารวจประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยเริ่มเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 

•มีช่องทางการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของสถานีต ารวจ และสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ Facebook หรือ Line 
เป็นต้น ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของสถานีต ารวจได้ 

• มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

• มีข่าวสารการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการตอบแบบวัด EIT ของหน่วยงานผ่าน Link หรือ QR Code อย่างชัดเจน 

 

 การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



ตัวชี วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
 การบริหารงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O8 คู่มือการปฏิบัติงานส าหรับ

เจ้าหน้าที่ 

คู่มือการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่ 

 ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ตามภารกิจของแต่ละสายงาน (งานอ านวยการ งานป้องกันปราบปราม  

งานจราจร งานสืบสวน และงานสอบสวน) พร้อมรายละเอียด  

 การปฏิบัติงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O7 รายงานการปฏิบัติราชการ

ประจ าเดือน 

รายงานการปฏิบัติราชการประจ าเดือนของสถานีต ารวจ 
 แสดงรายงานการปฏิบัติราชการประจ าเดือนของสถานีต ารวจในรอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567       

(ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567)  
 แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจ าทุกเดือน  
 รายงาน ฯลฯ อย่างน้อยประกอบด้วย การปฏิบัติงานของสถานีต ารวจ โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด ระยะเวลาด าเนินการ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ พร้อมภาพกิจกรรม 
 เปิด เผยทั้ ง ในรูปแบบไฟล์  PDF และรูปแบบ Structured data ที่ เครื่ องสามารถอ่ านได้  (Machine-readable)                               

ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Word เท่านั้น 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



 การให้บริการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O9 คู่มือการให้บริการ

ประชาชน 
คู่มือการให้บริการประชาชน 
• แสดงคู่มือฉบับประชาชนในการขอรับบริการกับสถานีต ารวจ โดยแยกตามหมวดหมู่ของงานบริการ                        
แต่ละสายงาน (งานอ านวยการ งานป้องกันปราบปราม งานจราจร งานสืบสวน และงานสอบสวน) 

O10 E–Service E–Service 
• แสดงระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ โดยเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ส าหรับบริการด้านต่าง ๆ ของสถานีต ารวจ ได้แก่ 
     - ระบบแจ้งความ Online  
     - ระบบเสียค่าปรับ Online  
     - ระบบการติดตามความคืบหน้าของคดีส าหรับประชาชน (Case Tracking)  
•  สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของสถานีต ารวจ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



 การให้บริการ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O11 ข้อมูลผลการด าเนินงาน 
ในเชิงสถิต ิ
  

ข้อมูลผลการด าเนินงานในเชิงสถิติ 
• ข้อมูลผลการด าเนินงานของสถานีต ารวจ ตามภารกิจหลักในเชิงสถิติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ซึ่ ง เ ป็ น ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ใ น ร อ บ  6  เ ดื อ น แ ร ก  ข อ ง ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 7                                                      
(ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567)  
• แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจ าทุกเดือน ได้แก่    
   (1) ข้อมูลผลการด าเนินงานในเชิงสถิติด้านคดีอาญา 4 กลุ่มตามระบบ CRIMES 
   (2) ข้อมูลผลการด าเนินงานเชิงสถิติในการตั้งจุดตรวจ จุดสกัด 
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine - 
readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



O11 สถิติคดี 

สน.ธรรมศาลา สน.ศาลาแดง 
https://thammasala.metro.police.go.th/ITA66/O11 https://saladaeng.metro.police.go.th/ita-standards/administration/o11 



O11 สถิติคดี 

สภ.เกษตรวิสัย ภ.จว.ร้อยเอ็ด สภ.เมืองลพบุรี ภ.จว.ลพบุรี 
HTTPS://KASETWISAI.ROIET.POLICE.GO.TH/SUBITA/925 HTTPS://MUANGLOPBURIPOLICE.WIXSITE.COM/MUANGLOPBURIPOLECE 



ตัวชี วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O12 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและรายงานผล 
การใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณสถานีต ารวจประจ าปี 
• แผนการใช้จ่ายงบประมาณของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ าแนกตามแหล่งที่ได้รับ    
การจัดสรร/สนับสนุน 
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
• รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก หรือ 2 ไตรมาส ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 
• ข้อมูลการจัดท ารายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายเมื่อเทียบกบัแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค  
• มีการรายงานต่อหัวหน้าสถานีต ารวจ 
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine-
readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel เท่านั้น 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



ตัวชี วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O13 ข้อมูลเงินกองทุน 

เพื่อการสืบสวนและ
สอบสวนคดีอาญา 

ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญา 
• ข้อมูลเงินกองทนุเพื่อการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญาทีส่ถานีต ารวจได้รับการจดัสรร
และการใช้จ่ายเงินกองทนุในรอบ 6 เดือนแรก หรือ 2 ไตรมาส ของปีงบประมาณ                                  
พ.ศ. 2567  
• ข้อมูลจัดท าตามตารางตัวอย่าง สามารถปรับได้ตามความเหมาะสม  
  

  

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



ตัวชี วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
 การจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O14 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ 

การจัดซื อจัดจ้าง 

ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื อจัดจ้าง 

• ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ที่จะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ                                         
พ.ศ. 2560 ได้แก่ ประกาศแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อ    
จัดจ้าง เป็นต้น เผยแพร่เป็นประจ าทุกครั้งที่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 

• ข้อมูลที่เผยแพร่ทุกรายการในรอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567         
(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

• กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้ระบุว่า ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



O14 ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง 

สภ.กาบัง ภจ.ว.ยะลา สภ.เสนา ภจ.ว.อยุธยา 
https://sites.google.com/view/senapolice/police-ita-2566/19 https://kabang.yala.police.go.th/ 



O14 ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง 

สภ.โนนศิลา ภจ.ว.ขอนแก่น สภ.ขลุง ภจ.ว.จันทบุรี 
https://khlung.chanthaburi.police.go.th/  https://nonsila.khonkaen.police.go.th 



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O15 สรุปผลการจัดซื อจัดจ้าง       

รายเดือน 
สรุปผลการจัดซื อจัดจ้างรายเดือน 

• สรุปผลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง (สขร.1) ประจ าเดือน โดยมีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ  
ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญา หรือข้อตกลง 
ในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 

• สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง จ าแนกข้อมูลเป็นรายเดือน เผยแพร่เป็นประจ าทุกเดือน 

• ข้อมูลที่เผยแพร่ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

• กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้ระบุว่า ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 

• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine             
-readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ตัวชี วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
 การจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 



O15 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 

สภ.คูคต ภ.จว.ปทุมธานี สภ.แม่พริก ภ.จว.ล าปาง 
https://maephrikpolice.com/o20/ HTTPS://WWW.KHUKHOTPOLICE.COM/ITA/O20 

https://maephrikpolice.com/o20/


ตัวชี วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O16 หลักเกณฑ์การบริหาร 

และพัฒนาก าลังพล 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาก าลังพล 
• สถานีต ารวจมีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารก าลังพลและการพฒันาก าลังพล  
ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  
    - หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
    - หลักเกณฑ์การเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือน  
    - หลักเกณฑ์การพัฒนาก าลังพล  
หมายเหตุ : ใช้ข้อมูลกลางของส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



ตัวชี วัดย่อยที่ 9.5 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O17 ช่องทางการแจ้งเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต 
และข้อมูลเชิงสถิต ิ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของสถานีต ารวจ 
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจ าปี 
• ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของสถานีต ารวจ 
• มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน ได้แก่ จ านวนเรื่อง เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ระบุว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน) 
•เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ น ระยะ เ วล าอย่ า งน้ อ ย  6  เ ดื อ นแรกขอ งปี ง บประมาณ  พ . ศ .  2 5 67                                        
(ตุลาคม 2566 - ตุลาคม 2567) 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   
ตัวชี วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
 ประกาศนโยบาย 
 
 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O18 ประกาศนโยบายต่อต้าน 
การรับสินบน (Anti-Bribery 
Policy)  

ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy)  
• แสดงประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) โดยผู้บริหารสูงสุดของสถานีต ารวจคนปัจจุบัน และให้เผยแพร่ฉบับแปล  
เป็นภาษาอังกฤษควบคู่กับฉบับภาษาไทย 
• เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย 
      - วัตถุประสงค ์
      - ขอบเขตใช้บังคับกับใครบ้าง 
      - นิยามค าว่า สินบน หมายถึงอะไรบ้าง รวมถึงการรับของขวัญ ของก านัล (Gift) ค่าอ านวยความสะดวก เคร่ืองแสดงไมตรีจิต การรับบริจาค  
การรับเลี้ยง และประโยชน์ในลักษณะเดียวกัน เมื่อการเสนอ การให้ หรือการรับที่สามารถพิจารณาอย่างเป็นเหตุเป็นผลได้ว่าคือสินบน และรวมถงึ
การให้หรือรับกันภายหลัง (การรับของขวัญจากการปฏิบัติหน้าที่ จะแตกต่างจากการรับโดยธรรมจรรยา ซึ่งหมายถึง การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้จากบุคคลที่ให้กันในโอกาสเทศกาล หรือวันส าคัญ ดังนั้น การรับของขวัญ ของก านัล หรือสินน้ าใจ จากการปฏิบัติ
หน้าที่ อาจเป็นการรับสินบน นโยบายจึงต้องก าหนดให้ชัดเจน) 
     - การฝ่าฝืนนโยบายจะมีมาตรการจัดการอย่างไร 
     - มาตรการติดตามตรวจสอบ  
     - ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส  
     - มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ 
     - ระบุวัน เดือน ปี ที่ประกาศ  
อินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 
• แสดงอินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่  
หมายเหตุ: แนวทางการจัดท าสามารถปรับได้ตามความเหมาะสม 



018 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy)  

ตัวอย่าง 

อินโฟกราฟกินโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 

  



ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O19 การมีส่วนร่วมของ
หัวหน้าสถานีต ารวจ 

การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีต ารวจ 
• แสดงกิจกรรมการมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีต ารวจในการเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส                                   
และการต่อต้านการทุจริต/ต่อต้านสินบน ในหน่วยงาน  
• เป็นการด าเนินการของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
• แสดงข่าวกิจกรรมของหัวหน้าสถานีต ารวจ อย่างน้อย 3 ข่าว  
หมายเหตุ : เป็นกิจกรรมที่ด าเนินการภายในหน่วยงาน มิใช่กิจกรรมที่ไปเข้าร่วมกับหน่วยงานภายนอก 

ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   
ตัวชี วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
 ประกาศนโยบาย 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



O19 การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานี 

สภ.ลืออ านาจ สภ.แม่พริก 
HTTPS://LUEAMNAT.AMNATCHAROEN.POLICE.GO.TH/ITA-STANDARDS https://maephrikpolice.com/o24/ 



ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
 การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O20 การประเมินความเสี่ยง 

ต่อการรับสินบน 
การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
•แสดงการประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน และแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน                    
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
• ท าการประเมินความเสี่ยงจากกระบวนงานในการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ทุกสายงาน 
• การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน อย่างน้อยต้องมีข้อมูล ดังนี้ 
    - ชื่อกระบวนงาน/งาน/โครงการ ของแต่ละสายงาน 
    - เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
    - ระบุประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน (เหตุการณ์หรือรูปแบบพฤติการณ์ต่อการรับสินบน) 
    - ระดับของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
    - แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

การก าหนดประเด็น 
จะแตกต่างกันตาม
บริบทหน่วยงาน 



ประเด็นความเส่ียงต่อการรับสินบน 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง มี 2 ประเด็น ได้แก่ 

– การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต 
– ส่วยต่างด้าว 

 
สถานีต ารวจในสังกัดกองบังคับการต ารวจทางหลวง มี 2 ประเด็น ได้แก่ 

– รถบรรทุกน ้าหนัก 
– ส่วยทางหลวง/ส่วยสติกเกอร์ 

 
สถานีต ารวจในสังกัดกองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว มี 2 ประเด็น ได้แก่ 

– มัคคุเทศก์เถื่อน 
– ส่วยสถานบริการ/สถานบันเทิง 

 
 
 



O20 การประเมินความเส่ียง 

สภ.ยะรม ภ.จว.ยะลา สภ.หางดง ภ.จว.เชียงใหม่ 
HTTPS://YAROM.YALA.POLICE.GO.TH/ITA-STANDARDS  https://hangdong.chiangmaipolice.go.th/ 



 การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

O21 การรายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อจัดการ 
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

การรายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

• เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง   
ต่อการรับสินบนตามข้อ O25 ประกอบด้วยข้อมูลดังนี ้  

    (1) ผลการด าเนินการตามมาตรการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน แยกตามสายงาน 

    (2) แสดงภาพกิจกรรมการด าเนินการตามมาตรการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
O22 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
• แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติ ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของสถานีต ารวจ ทั้งนี้ ต้องไม่ต่ ากว่า
มาตรฐานตามประมวลจริยธรรมของส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2564 (ประกาศราชกิจจานุเบกษา    
วันที่ 1 กันยายน 2564)  
• แสดงแนวปฏิบัติที่เข้าใจง่าย ได้แก่ พฤติกรรมที่พึงประสงค์ (Do & Don't) ตามบทบาทภารกิจ                                    
ของสถานีต ารวจ  

 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 



O22 คู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติตามมาตรฐาน

ทางจริยธรรม 
ตัวอย่าง 



 ระบบการรักษาทรัพย์สินของราชการ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

 

O23 
 

การจัดการทรัพย์สินของราชการ 
ของบริจาค การจัดเก็บของกลาง 
และแนวทางการน าไปปฏิบัติ 

 

การจัดการทรัพย์สินของราชการและของบริจาค 
• แสดงการวางระบบการดูแลจัดการทรพัย์สิน เพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการและของบรจิาคไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน 
โดยอย่างน้อย ดังนี้ 
     - จ าแนกประเภททรัพย์สินของราชการ อาวุธยุทธภัณฑ์ และของบริจาค  
     - ก าหนดแนวทางควบคุม ก ากับ ดูแลรักษา ตรวจนับ ตรวจสอบสภาพการใช้งานทรพัย์สนิของราชการและของบริจาค 
โดยเฉพาะทรัพย์ประเภทที่มีความเสี่ยงต่อการน าไปใช้โดยมิชอบ 
     - ตรวจสอบและตรวจนับอาวุธยทุธภัณฑ์ของสถานีต ารวจเพื่อใหม้ีความพร้อมต่อการใช้งานในภารกิจประจ าวัน 
     - ก าหนดแนวทางการยืมหรือเบิกจ่ายทรัพย์สินของราชการหรือของบริจาคไปใช้ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
     - แนวทางการเผยแพร่หรือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่สามารถใช้ทรพัย์สินของราชการและของบริจาค                        
ได้อย่างถูกต้อง 
การจัดเก็บของกลาง  
• แสดงการวางระบบการจัดเก็บรักษา ของกลาง ที่ยึด อายัดเพื่อป้องกันไม่ให้ถูกสับเปลี่ยน หรือไม่น าเข้าระบบ หรือเข้าระบบ
บางส่วน เพื่อแลกกับการเรียกรบัผลประโยชน์ทั้งทางคดีและรับทรัพย์สิน มีระบบควบคุมที่เพียงพอ และเหมาะสมตามประเภท                 
ของกลางนั้น ๆ 
รายงานผลการปฏิบัติ 
• รายงานผลการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการทรัพยส์ินของราชการ ของบริจาค การจัดเก็บของกลาง  
• เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 



O23 การจัดเก็บทรัพย์สินทางราชการ  
และการจัดเก็บของกลาง 

สภ.ยะรม ภ.จว.ยะลา สน.ชนะสงคราม 
HTTPS://YAROM.YALA.POLICE.GO.TH/ITA-STANDARDS HTTPS://CHANASONGKHRAM.METRO.POLICE.GO.TH/ITAO29.HTML 



ตัวชี วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O24 มาตรการการยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้แก่ 
        - ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนและก ากับติดตาม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ  
        - ผู้ก ากับ/หัวหน้าสถานี ชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจในหน่วยงาน  
• ก าหนดแนวทางยกระดับและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 2 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
       (1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มารับบริการโดยสถานีต ารวจ         
            ด าเนินการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 
               - จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการด าเนินคดี 
               - ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ  
               - ป้ายพันธะสัญญา 
               - (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ช ารุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ าเสมอ) 
               - ป้าย No Gift Policy 
               - ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
               - การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
       (2) ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
               - การก าหนดเจ้าภาพ/ผู้รับผิดชอบ    
               - การจัดท าเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
               - การจัดท าข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 
               - การก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะอย่างต่อเนื่อง 

การก าหนดประเด็น 
จะแตกต่างกันตาม
บริบทหน่วยงาน 



ตัวชี วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
O25 การรายงานผลการด าเนินการ

ตามมาตรการการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

การรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• เป็นกิจกรรม หรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตาม 
ข้อ O24 ที่สถานีต ารวจได้ด าเนินการปรับปรุง พัฒนา จุดบริการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการด าเนินการตามมาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน/One Stop Service 
(2) ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการน ามาตรการไปปฏิบัติจริง/การพัฒนาจุดบริการ อย่างเป็นรูปธรรม 
     - ภาพจุดประชาสัมพันธ/์สอบถามความคืบหน้าการด าเนินคด ี
     - ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ  
     - ภาพป้ายพันธะสัญญา (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ช ารุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ าเสมอ) 
     - ภาพป้าย No Gift Policy 
     - ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
     - ภาพการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
     - ภาพกิจกรรม หรือรายงานการประชุม การมอบหมายเจ้าภาพ/ผู้รับผิดชอบ การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT)   
     - ภาพการประชุมก ากับติดตามโดยหัวหน้าสถานีต ารวจ 

 

การก าหนดประเด็น 
จะแตกต่างกันตาม
บริบทหน่วยงาน 



O25 มาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

สภ.เมืองชัยนาท ภ.จว.ชัยนาท 
HTTPS://MUEANGCHAINAT.CHAINAT.POLICE.GO.TH/ 



ITAP 2024 

Integrity and Transparency Assessment of Public Service: ITAP 

POLICE  
ITA 



การใช้งานระบบ ITAP 

01 

02 

การใช้งานระบบ ITAP 
ของผู้ดูแลระบบ 

การใช้งานระบบ ITAP  
ของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ  



การใช้งานระบบ ITAP 
โปรดดู เอกสารประกอบ 

 



คลิกเข้าสู่ระบบ 

1. เข้าสู่เว็บไซต์ระบบ ITAP  https://itap.nacc.go.th  



กรอก username และ password ที่ได้รับ
แจ้งจากส านักงานป.ป.ช. 

2. เข้าสู่ระบบ กด Login มุมด้านบนขวามือ จะปรากฎหน้าจอให้ Login จากนัน้ใส่ Username และ 
Password ท่ีได้รับแจ้งจากส านักงาน ป.ป.ช. และกดเลือก “ฉันไม่ใช่โปรแกรมอัตโนมัติ” และกด “Sign In” 
เพ่ือเข้าสู่ระบบ  



ทดสอบ 

ทดสอบ 

3. เม่ือด าเนินการเข้าสู่ระบบ ITAP เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว จะปรากฏเมนูการท างานด้านซ้ายมือ ดังน้ี 



ทดสอบ 

ทดสอบ 

4.การตัง้ค่าข้อมูลสถานีต ารวจและข้อมูลการติดต่อ กดเมน ู“ตัง้ค่าข้อมูล” เพ่ือท าการตัง้ค่า
ข้อมูลตามรายละเอียดท่ีก าหนด แล้วกด “บันทึก” 



5. การน าเข้าข้อมูลคู่ค้าคู่สัญญาของสถานีต ารวจ กดเมนู “ข้อมูลคู่ค้าคู่สัญญา” เพ่ือท าการตัง้ค่าข้อมูลตาม
รายละเอียดท่ีก าหนด โดยสามารถท าได้ 2 วิธี คือ 1) การกด “แก้ไขข้อมูล” หรือ 2) กดเมนู ”น าเข้ารายช่ือ”      
จากไฟล ์Excel 
 

1 

2 

ทดสอบ 



ทดสอบ 

ทดสอบ 

1 

2 

6. การน าเข้าข้อมูลคู่ค้าคู่สัญญาของสถานีต ารวจโดยการแก้ไขข้อมูลจากในระบบ กดเมนู “แก้ไขข้อมูล” 
จากนัน้กด “เพ่ิม” และกรอกรายละเอียดตามท่ีก าหนด และกด “บันทึก” 



7. การน าเข้าข้อมูลค่ ูค้าคู่สัญญาของสถานีต ารวจจาก Excel กดเมน ู“น าเข้ารายช่ือ” จากนัน้อัพโหลด
เอกสารรายช่ือคู่ค้าคู่สัญญา และ กด “ส่งไฟล์” 

ทดสอบ 

ทดสอบ 

1 

2 
 คลิก 
 เพ่ือกดส่งไฟล์ 



ทดสอบ 
ทดสอบ 

8. ข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประจ าปี พ.ศ.2567 กดเมน ู“ข้อมูล IIT” เพ่ือ
ตรวจดูจ านวนผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  



แบบประเมิน IIT  
9. กดเมน ู“แบบประเมิน” เพ่ือด าเนินการน าช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) ซ่ึงอยู่ในรูปแบบ URL หรือ QR code ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในเข้ามาตอบในระบบ ITAP 

ทดสอบ 



ทดสอบ 

10. ข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจ าปี พ.ศ. 2567 กดเมน ู“ข้อมูล EIT”      
เพ่ือตรวจดูจ านวนผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 



แบบประเมิน EIT  
11. กดเมน ู“แบบประเมิน” เพ่ือด าเนินการน าช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) ซ่ึงอยู่ในรูปแบบ URL หรือ QR code Front Line ณ จุดให้บริการส าหรับเป็นช่องทางการเข้าตอบแบบ
วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบในระบบ ITAP 



12. ข้อมูลแบบวัดการรับรู้ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจ าป ีพ.ศ.2567  กดเมนู “ข้อมูล OIT” จากนัน้กรอกรายละเอียดข้อมูล URL เว็บไซต์สถานี 
จากนัน้กดเลือกตัวชี้วัดที่ต้องการกรอกข้อมูล “ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล” หรือ “ตัวชี้วัดที่ 10 การปอ้งกันการทุจริต” จากนัน้กด “ตอบ
ค าถาม” ตามตัวชี้วัดย่อย และกด “บันทึกข้อมูล” จากนัน้กด “ส่งให้ผู้บริหารอนุมัติ” 

 ทดสอบ 

1 

2 

3 

 คลิก 
 เพ่ือตอบค าถาม 

4 
 คลิก 
 เพ่ือกดบันทึกและกดส่งให้ผู้บริหารอนุมัติ 



12.1 ผู้ดูแลระบบ กดเลือก “มี” หรือ “ไม่มี” ข้อมูล โดยหากเลือก “มีข้อมูล” ให้แนบ URL ท่ีเช่ือมโยงไปยังข้อมูล   
ในแต่ละข้อค าถาม และเพ่ิมภาพประกอบหน้าเว็บไซต์ (ถ้ามี) และเม่ือตอบทุกข้อค าถามตามข้อ O1 – O24/25 
เรียบร้อยแล้วให้กด บันทึกข้อมูลเพ่ือส่งข้อมูลให้ผู้บริหาร 

1 2 

3 



12.2 ผู้บริหาร ท าการตรวจสอบและอนุมัติการตอบตามข้อค าถามทีละข้อ หากมีการปรับปรุงแก้ไขผู้บริหาร
สามารถเพ่ิมความคิดเห็นของผู้บริหารและกด “บันทึกข้อมูล” 

1 

2 



ทดสอบ 

13. การย่ืนอุทธรณ์คะแนน เป็นการย่ืนอุทธรณ์ผลคะแนนการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
โดยเลือกเมน ู“อุทธรณ์คะแนน” 



ทดสอบ 

 คลิก 
 เพ่ือกรอกข้อมูลเบื้องต้นแล้ว 
กด “บันทึก” 

โปรไฟล์ส าหรับผู้ใช้งาน 
14. ส าหรับข้อมูลผู้ใช้ คือ ผู้ดูแลระบบ/ผู้ประสานงาน ให้กรอกข้อมูลในระบบ โดยไปท่ีหัวข้อ “ส าหรับผู้ใช้” 
เลือกเมน ู“โปรไฟล”์ จะปรากฏหน้าจอ ดังน้ี 



การใช้งานระบบ ITAP 
ของ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  

 



1. ส านักงานต ารวจแห่งชาติ สามารถติดตามสถานะการตอบแบบวัด IIT EIT OIT และการตอบแบบวัดตามหน่วยงาน
ทุกหน่วย ได้โดยไปท่ีหัวข้อ “หน่วยก ากับติดตาม” และกดปุ่ม “ติดตามการประเมิน” จะปรากฏหน้าจอ ดังน้ี 

การก ากับติดตามข้อมูลของการประเมิน ITA ของสถานีต ารวจ 



การก ากับติดตามข้อมูลของการประเมิน ITA ของสถานีต ารวจ 

‘ปุม่ส าหรับการดึงข้อมูลในรูปแบบ Excel’ 



2. ส าหรับข้อมูลผู้ใช้ คือ ผู้ดูแลระบบ/ผู้ประสานงาน ให้กรอกข้อมูลในระบบ โดยไปท่ีหัวข้อ “ส าหรับผู้ใช้”  
เลือกเมน ู“โปรไฟล”์ จะปรากฏหน้าจอ ดังน้ี 

โปรไฟล์ส าหรับผู้ใช้งาน 




